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Forord

I<0mpetensutveckling borde ha en sjdlvklar plats i varje verksamhetsbud-
get. Externa medel ar dock ofta ett valkommet tillskott och ibland star
och faller kompetensutveckling med EU-medel och tillfilliga statliga satsning-
ar. De politiska visionerna bakom programmen dr goda men nir regelverk
och kravet pa rittsikerhet moter arbetslivets vardag uppstar komplikationer.
Inte sillan har arbetsplatser upplevt det arbetskravande att soka medel fran
fonder som Vaxtkraft Mal 3 och externa konsulter har ofta blivit I6sningen
for att klara sok- och analysprocessen.

Regelverket for programmet har tolkats olika av EFS-rdden i landet.
Inom var region har det forst i och med Samlat GRepp varit mojligt for flera
kommuner och verksamheter att gd samman och s6ka medel i ett gemensamt
projekt. Nar tillfille gavs var intresset stort fran GR:s kommuner. Mojligheter
till natverk, erfarenhetsutbyte och 6kad kostnadseffektivitet lockade oss att
ta den utmaning som ett brett samarbete innebar.

Nu ar den forsta delen av projektet — kompetensanalysen- genomford och
i denna utvirdering kan ni ta del av hur det gick nir programmets teori
motte verksamheternas praktiska vardag. Vi hoppas att projektet och utvirde-
ringen kan bidra till att utveckla kommande program si att de blir mer
flexibla och anpassade till verksamhetens behov.

Tack till alla som bidragit med sina erfarenheter och tankar till denna FoU-
rapport!

Ett stort tack riktas ocksa till Theresa Larsen pa FoU i Vast/GR som genomfort
utvirderingen.

Helen Torstensson

Gruppchef for kompetensforsorjning/analys och
uppfoljning, Stadskansliet, Goteborgs Stad och
deltagare i natverket for personalchefer inom GR






Sammanfattning

n av utgdngspunkterna i EUs arbetsmarknadspolicy ar att det livslainga

larandet maste inta en central position. Forméagan och viljan hos indivi-
den att ldra pa nytt framhalls som en forutsittning for att vara anstallnings-
bar. Via den Europeiska socialfonden har EU mojligheten att stotta medlems-
nationerna ekonomiskt i deras strivan att realisera idén om kunskapssam-
hillet. Genom de villkor som ar uppstillda for dessa fondmedel kan EU
paverka utformningen och innehéllet i denna process. Men en politisk vision
ar en sak, att omsitta visionen i handling en annan. Vad hinder nir EUs
arbetsmarknadspolicy ska genomforas pa lokal niva, nir idéerna om kunskaps-
samhillet och livsldngt lirande moter praktiken? Syftet med den hir rappor-
ten ar att beskriva och analysera hur EUs arbetsmarknadspolicy omsitts i
lokal praktik i kompetensutvecklingsprojektet Samlat GRepp. Rapporten ar
den forsta delrapporten i en utvirdering av projektet.

Samlat GRepp genomfors med stod av Svenska ESF-radet inom ramarna
for EU-programmet Viaxtkraft Mal 3. Samlat GRepp dr ett sd kallat samlings-
projekt, vilket innebar att flera verksamheter samlas i ett gemensamt projekt
dir en aktor ansvarar for projektadministrationen och agerar projektigare.
GR, Goteborgsregionens kommunalférbund, har rollen som projektigare i
Samlat GRepp. Tolv av GRs medlemskommuner fordelat pa 53 resultaten-
heter och 1 120 anstillda deltar i projektet. Projektets malgrupp ar anstillda
och arbetsplatser i GR-kommunerna som varit underrepresenterade vid tidigare
kompetensutvecklingssatsningar. Merparten av de yrkeskategorier som berors
av projektet aterfinns inom kok, stad, vaktmasteri, parkforvaltning, handi-
kappomsorg, hemtjanst och raddningstjanst.

Syftet med projektet dr bland annat att starka individernas stillning pa
arbetsmarknaden, utveckla verksamheterna sd att brukarnas situation gynnas



samt att skapa natverk och f3 till stind erfarenhetsutbyte mellan enheter och
anstillda. Projektet genomfors i tvd steg: steg 1 under augusti 2005 — mars
2006 och steg tvd under april 2006 — juni 2007. I steg 1 har varje enhet
genomfort en kompetensutvecklingsanalys i vilka de anstilldas kompetens-
utvecklingsbehov och enheternas utvecklingsbehov kartlagts och beskrivits i
en handlingsplan. I steg 2 ska kompetensutvecklingsatgiarderna i form av
kurser och utbildningar genomforas. Varje enhet erhaller maximalt 8 ooo kr
per anstilld eller totalt som mest 400 ooo kr per enhet till dessa dtgarder.

FoU i Vast/GR har i uppdrag att genomfora en utvardering av Samlat
GRepp. Enligt 6verenskommelse mellan GR och FoU i Vist/GR ska utvirde-
ringen skarskilt fokusera pa tre delar av projektet: 1) samarbetet mellan GR,
AMS och Svenska ESF-rddet 2) kompetensutvecklingsanalyserna i steg 1 samt
3) kompetensutvecklingsdtgarderna i steg 2. Det forsta omradet, som denna
rapport behandlar, belyser projektadministrationen av Samlat GRepp under
projekttiden fram till och med genomférandet av kompetensutvecklingsanalys-
erna. Sarskilt fokus ligger pa att dokumentera och analysera GRs erfarenheter
av att driva ett samlingsprojekt med stod fran Svenska ESF-radet. Ovriga
tva utviarderingsomrdden kommer att avrapporteras i separata rapporter.

Materialet till denna rapport bygger bland annat pa intervjuer med cen-
trala aktorer i projektet: medlemmar i Samlat GRepps ledningsgrupp, personal-
chefer i GR-kommunerna samt ESF-rddets handlaggare. Dessutom har ett
stort antal dokument som ror regelverket kring EU-projekt analyserats. Vissa
observationer och intervjuer som genomforts i utvirderingen av kompetens-
analysdelen av projektet ligger ocksa till grund for de resonemang och slut-
satser som fors.

Principen att politiska idéer sprids och ”Oversatts” for att passa in i loka-
la ssmmanhang anvinds for att analysera projektet Samlat GRepp. I rappor-
ten beskrivs hur idén om nddvindigheten av kompetensutveckling sprids och
oversitts fran 6vergripande politisk idé pd EU-niv4 till lokal praktik. Genom
att studera hur en idé tolkas i ett lokalt ssmmanhang 4r det mojligt att skapa
forstdelse for varfor en idé kan f4 en viss form och betydelse i en organisation
men delvis andra former och betydelser i andra organisationer.

Europeiska socialfonden skapades ursprungligen for att ge stod till privata
foretag, inte verksamheter i den offentliga sektorn. I manga EU-dokument
poangteras att kompetensutveckling leder till att foretag och verksamheter
kan hdvda sig i en allt starkare internationell konkurrens. Kommunal verk-
samhet — som ju projektet Samlat GRepp omfattar — styrs enligt andra prin-
ciper an marknadsmekanismer. Efterfrigan pd kommunala tjanster beror till
stor del pd kommuninvédnarnas alder, hilsotillstind och boendeférhallan-
den. Okade kunskaper hos offentliganstilld personal leder inte sjilvklart till
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effektivitetsvinster eller minskade kostnader. For att EUs arbetsmarknads-
policy ska kunna genomforas i offentliga verksamheter kravs andra argument
an o6kad konkurrens pa en hdrdnande global markand. Idén om kompetens-
utveckling maste oversittas for att fungera i detta sammanhang. Sa har ock-
sa skett i Samlat GRepp. Projektet genomsyras av en rittvisetanke snarare
an argument for okad konkurrenskraft. Genom deltagande i projektet ska
kommunanstillda som tidigare varit underrepresenterade vid kompetensut-
vecklingssatsningar nu fa denna mojlighet. Darigenom forvintas brukare fa
battre stod, hjalp och service. Det finns ocksd forhoppningar om att projektet
pa lang sikt kan bidra till att forbattra for svaga och utsatta grupper i sam-
hillet och darmed leda till 6kad rittvisa.

Som projektigare har GR alltsd lyckats oversdtta och forpacka EUs
arbetsmarknadspolicy i en projektmodell som skapar mervirde for deltagan-
de aktorer. Samtidigt dr utformningen av projektet hart styrd av existerande
regler for tilldelning av stod for kompetensutvecklingsanalyser och kompe-
tensutvecklingsatgarder. Svenska ESF-radet intar i detta sammanhang en stark
roll som ”idébarare”. Det dr Svenska ESF-rddet som tolkar 6vergripande
regler till konkreta beslut om mojliga handlingar.

GR har bide under planeringen och genomf6randet av projektet forsokt
agera ”Oversdttare” for att anpassa kompetensutvecklingsidén till den lokala
kontext som deltagande kommunala verksamheter utgor. Detta har pa grund
av regelverket inte varit mojligt fullt ut. Regelverket ar inte skapat for sam-
lingsprojekt utan enskilda projekt. Det har bland annat medfort att GR inte
fatt full tickning for sina utgifter i samband med projektansékan och plane-
ring.

Trots att Samlat GRepps ledningsgrupp bitvis framfort stark kritik mot
det regelverk som styr tilldelningen av medel fran Svenska ESF-radet, fram-
hédller man dnd3 att man ar mycket n6jd med det stod och den hjalp man fatt
fran sin handlaggare. Det dr alltsd systemet och inte den enskilde handlagga-
ren som kritiseras. Samtidigt podngterar medlemmarna att de kan se stora
vinster med samlingsprojekt, bland annat i form av minskad administration
samt mojlighet till natverksbyggande och erfarenhetsutbyte 6ver kommun-
och verksamhetsgranser.
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1. Att forverkliga idén om
kunskapssamhallet

For att foretag och verksambeter ska kunna hivda sig i
en allt starkare internationell konkurrens behévs ett 6kat
inslag av kompetensutveckling. Det handlar inte bara
om formell utbildning utan dven om ldrande och utveck-
ling i arbetet. Ett sddant ldrande framjas av en medve-
ten utformning av arbetsorganisationen pd ett sdtt som
gor att larande blir ett naturligt inslag i arbetet. Kompe-
tensutveckling mdste ses som en investering saval for
individen, foretaget, den offentliga arbetsgivaren liksom
for sambillet i 6vrigt. For detta arbete kan Svenska
ESF-rddet bidra med ekonomiskt stod.

(ur informationsblad frin Svenska ESF-radet)

U ar en av manga organisationer som stravar efter att paverka regler

och normer pa den svenska arbetsmarknaden i riktning mot visionen om
kunskapssamhillet. Trots begransad lagstiftande makt 4r EU and4 en infly-
telserik aktor. Genom att utfirda rekommendationer, samla in och sprida
kunskap och idéer samt utova politisk patryckning dr EU en viktig tillverkare
och spridare av policies och diskurser inom arbetsmarknadsomradet (Jacobs-
son 2001, 2002). EU har ocksa tillgang till ett ekonomiskt instrument, Euro-
peiska socialfonden (ESF), som stod for att genomdriva sin arbetsmarknads-
policy.

En av utgdngspunkterna i EUs arbetsmarknadspolicy ar att det livslanga
lirandet méste inta en central position (Jacobsson 2003). Formagan och vil-
jan hos individen att ldra pa nytt framhélls som en forutsattning for att vara
anstillningsbar, det vill sidga att kunna f& och behdlla ett arbete. I mdnga
EU-dokument poingteras att arbetsmarknaden forindras i allt snabbare takt.
Innovationer, nya forskningsron och politiska beslut liksom trendviaxlingar i
arbetslivet leder till att forviarvad kunskap fort blir inaktuell i manga bran-



scher. De som inte fornyar sina kunskaper riskerar darfor att slds ut fran
arbetsmarknaden. Via den Europeiska socialfonden har EU mojligheten att
stotta medlemsnationerna ekonomiskt i deras strdvan att realisera idén om
kunskapssamhillet. Genom de villkor som dr uppstillda for dessa fondmedel
kan EU samtidigt — dtminstone i teorin — paverka utformningen och innehal-
let i denna process.

Inom ramarna for socialfonden bedrivs en rad insatser. I Sverige ges
exempelvis stod till kompetensutveckling av verksamheter genom det delvis
EU-finansierade programmet Vixtkraft Mal 3. Programmet genomfors mel-
lan dren 2000 och 2006. Dess budget omfattar ungefar 13 miljarder kronor i
Sverige. Halften av medlen kommer fran Europeiska socialfonden och hilften
ir offentlig svensk medfinansiering. Hittills har drygt 45 ooo projekt genom-
forts med stod fran Svenska ESF-radet inom ramarna for Viaxtkraft Mal 3.

Svenska ESF-radet ar den statliga myndighet som ansvara for forvalt-
ningen av programmet medan AMS ESF ansvarar for ekonomisk granskning
och utbetalning av stod. For programmet Vaxtkraft Mal 3 finns tva sarskilda
styrdokument: det samlade programdokumentet (SPDn) och Programkom-
plementet (PKn). SPDn ir en 6verenskommelse mellan den svenska regering-
en och Europeiska kommissionen. Den innehaller strategiska prioriteringar
och mal samt en finansieringsplan for programmet. PKn innehdller en
beskrivning av vilka atgidrder som behover vidtas for att genomfora de i
SPDn uppstilla malsattningarna.

En politisk vision dr en sak, att omsatta den i handling en annan. For att
kunna genomforas mdste politiska visioner tolkas. Vad hinder nidr EUs
arbetsmarknadspolicy ska genomféras pa lokal niva, nir idéerna om kunskaps-
samhillet och livslangt lirande moter praktiken? Vilken form antar visionen
da? I den hir rapporten redogor jag for ett exempel pa hur EUs arbetsmark-
nadspolicy omsitts i lokal praktik genom att beskriva och analysera kompe-
tensutvecklingsprojektet Samlat GRepp. Foreliggande rapport utgor den forsta
av tre planerade rapporter i en utviardering av projektet.

Samlat GRepp genomfors med stod av Svenska ESF-radet inom ramarna
for EU-programmet Viaxtkraft Mal 3. Samlat GRepp ar ett sd kallat sam-
lingsprojekt, vilket i princip innebar att flera verksamheter samlas i ett
gemensamt projekt dar en aktor ansvarar for projektadministrationen och
agerar sa kallad projektigare. GR, Goteborgsregionens kommunalférbund*
har rollen som projektigare i Samlat GRepp. Tolv av GRs medlemskommu-
ner fordelat pa 53 resultatenheter och ungefar 1 120 anstillda deltar i projek-
tet. Merparten av de yrkeskategorier som berors av projektet finns inom kok,

* For en beskrivning av GR, se bilaga 2 i denna rapport.



stad, vaktmasteri, handikappomsorg och hemtjanst®. Projektet genomfors i
tva steg. I steg 1 ska varje enhet genomfora en kompetensutvecklingsanalys
ivilka de anstilldas kompetensutvecklingsbehov och enheternas utvecklings-
behov kartlaggs och beskrivas i en handlingsplan. I steg 2 ska handlings-
planen realiseras i form av utvecklings- och utbildningsinsatser.

Utvarderingsuppdraget

GR och Svenska ESF-radet i Goteborg har inte tidigare tillsammans drivit ett
samlingsprojekt med stod fran Vixtkraft Mal 3. Det ar darfor angeldget att
erfarenheterna fran Samlat GRepp dokumenteras och analyseras. En utvir-
dering av projektet kan bidra med viktig kunskap infor framtida samlings-
projekt och andra kompetensutvecklingssatsningar i GR-kommunerna. FoU i
Vist/GR har i uppdrag att genomfora en utvardering av Samlat GRepp. Enligt
utvarderingsplanen ska utvarderingens slutrapporter sd langt det later sig
goras summera resultaten av samlingsprojektet och bidra med analytiska
slutsatser om projektets relevans, genomforande och effekter.

Enligt 6verenskommelse mellan GR och FoU i Vist/GR ska utvirdering-
en sarskilt fokusera pa tre delar av projektet:

1. Samarbetet mellan GR, AMS och Svenska ESF-radet
2. Kompetensutvecklingsanalyserna (Steg 1)
3. Kompetensutvecklingsdtgirderna (Steg 2)

Det forsta omradet, som denna rapport behandlar, ska belysa projektadmi-
nistrationen av Samlat GRepp under projekttiden fram till och med genom-
forandet av kompetensutvecklingsanalyserna. Sarskilt fokus ligger pa att
dokumentera och analysera GRs erfarenheter av att driva ett samlingsprojekt
med stod fran Svenska ESF-radet. Det andra omréddet, kompetensutveckling-
sanalyserna, behandlas i en separat rapport (Larsen och Sennemark, 2006).
den rapporten diskuteras deltagarnas erfarenheter av kompetensutvecklings-
analyserna. Arbetet med det tredje utvarderingsomradet, kompetensutveck-
lingsdtgarderna, kommer att pagd fram till och med juni 2007. Ett 20-tal
deltagare i projektet kommer att foljas med upprepade intervjuer under hela
projektperioden for att kartlagga deltagarnas upplevelser av att medverka i
projektet, vilka kompetensinsatser de faktiskt erholl och hur de uppfattar att
dessa insatser paverkat dem och deras arbete. Effekterna av projektet pa
verksamhets- och kommunniva kommer ocksa att undersokas och diskuteras
i det tredje utvarderingsomradet.

> En forteckning over medverkande enheter aterfinns i bilaga 4 i denna rapport.



Rapportens syfte och utformning

Det 6vergripande syftet med denna rapport dr, som namndes inledningsvis,
att beskriva och analysera hur EUs arbetsmarknadspolicy omsittas i lokal
praktik i kompetensanalysprojektet Samlat GRepp. Med EUs arbetsmarknads-
policy avses hir visionerna om kunskapssamhillet och det livsldnga laran-
det som en forutsattning for anstillningsbarhet och konkurrenskraft pa en
global marknad. I rapporten beskrivs projektigarnas erfarenheter av att driva
samlingsprojekt med stod fran Svenska ESF-rddet. Effekterna av projektet
diskuteras inte har utan kommer att behandlas i de tvd kommande rapporter-
na i utvarderingsuppdraget. Enligt uppdragsbeskrivningen for utvarderingen
ska foljande fragor besvaras i foreliggande rapport:

¢ Hur har samarbetet mellan GR, AMS och Svenska ESF-radet fungerat?
Vilka lirdomar kan dras utifran parternas erfarenheter av ansoknings-
processen?

e P3 vilket sitt underlidttar respektive forsvarar regelverket for stod till
kompetensutvecklingsanalyser mojligheterna for GR-kommunerna lo-
kalt att nd syftet med Vaxtkraft M3l 3? Med regelverket avses hir i
forsta hand de regler som finns angivna i SPDn och PKn samt ESF-
radets tolkningar av dessa regler.

For att fi svar pd dessa fragor har jag intervjuat samtliga medlemmar i
Samlat GRepps styrgrupp samt handliaggaren av projektet pa Svenska ESF-
radet och en av administratorerna i projektet. Handlaggaren pa AMS avbojde
att lata sig intervjuas i utvirderingen. Bide Samlat GRepps forsta och tvd
nuvarande projektledare har intervjuats. En strukturerad intervjumall (se
bilaga 3) har anvints som stod for intervjuerna. Frigemallen har utnyttjats
sa till vida att alla fragestillningar skulle ha besvarats men de konkreta
frdgorna har inte nédvindigtvis stillts. Foljdfrdgor som inte ingick i frage-
mallen har dessutom stallts i stor omfattning. Intervjuerna har spelats in pa
band och i huvudsak skrivits ut i sammanfattande form. Citaten i rapporten
ar dock atergivna sd noggrant som mojligt. Eftersom det finns stora skillnader
mellan tal- och skriftsprak, har vissa justeringar gjorts for att gora dem mer
begripliga. Intervjuerna har i genomsnitt tagit drygt en timma att genomfora.

Forutom intervjuer har jag ocksd gatt igenom en mangd dokument for att
fa svar pd ovanstdende frigor. Bland dessa kan nimnas Halvtidsutvarde-
ringen av Vixtkraft Mal 3, det samlade programdokumentet for Vaxtkraft
Mal 3, Programkomplemtet for Vaxtkraft Mal 3 i Sverige, den regionala
planen for Viaxtkraft Mal 3 i Goteborg, den sa kallade ”Hogdalsutredning-
en” (SOU 2005:93), informationsmaterial frdn Svenska ESF-rddet till pro-



jektdgare samt projektplaner och informationsdokument for Samlat GRepp
som tagits fram av GR.

Planering av rapporten, genomforande av intervjuer, genomgang av skrift-
ligt material och skrivningar har utférts av mig, Theresa Larsen, projektle-
dare vid FoU i Vast/GR och doktorand i offentlig forvaltning pad Forvalt-
ningshogskolan vid Goteborgs universitet. Utformningen av utvarderingen
har skett i dialog mellan GR, de deltagande kommunerna, Svenska ESF-
radet och FoU i Vist/GR.

Parallellt med genomfoérandet av den utvardering som ligger till grund
for denna rapport har jag arbetat tillsammans med Eva Sennemark, social-
antropolog och sjukskoterska, i en utviardering av kompetensutvecklingsana-
lyserna av Samlat GRepp (Larsen och Sennemark, 2006). Vissa delar av det
material som samlats in for utvarderingen av kompetensanalysdelen av Samlat
GRepp ligger ocksa till grund for de resonemang och slutsatser som fors i
foreliggande rapport. I den utvarderingen har jag och Eva genomfort ett 25-
tal intervjuer med deltagare, enhetschefer och processamordnare som med-
verkar i projektet. Vi har var for sig dessutom suttit med som observatorer
vid fem analyser. Vi har, var for sig eller gemensamt, aven deltagit pa informa-
tionsmoten och natverkstraffar med personalchefsnitverket, processamordnare
och enhetschefer. I rapporten problematiseras begreppen anstillningsbarhet,
kompetens och verksamhetsutveckling. Den liasare som ir intresserad av att
ta del av detta resonemang och som saknar en sidan diskussion i denna
rapport, hianvisas saldes till den andra rapporten i utvarderingsuppdraget.

Rapportens disposition

I detta kapitel har jag presenterat rapportens syfte och bakgrund. Jag har
ocksd beskrivit hur jag gatt tillvaga for att samla in material till den utvir-
dering som ligger till grund for rapporten. I nista kapitel redogor jag for
rapportens teoretiska utgangspunkter, namligen hur idéer sprids mellan or-
ganisationer och Oversitts for att passa in i ett lokalt sammanhang.

I kapitel tre beskriver jag EU-programmet Vixtkraft Mal 3 och det regel-
verk som styr tilldelning av medel fran programmet. I rapportens fjarde kapitel
beskriver jag projektet Samlat GRepp. I kapitel fem redovisar jag de inter-
vjuades erfarenheter av att driva samlingsprojekt med stod frdn Svenska
ESF-rddet. I rapportens sista kapitel for jag ssmman resultaten fran rapportens
olika kapitel i en diskussion och pekar sarskilt pd ett antal lirdomar man
kan dra av projektet Samlat GRepp som kan vara virdefulla att ha i dtanke
infor uppstart och genomforande av andra EU-finansierade kompetensana-
lysprojekt.






2. Kompetensutveckling
som politisk vision och

lokal praktik

Principen att idéer sprids och dversdtts anvinds i denna rapport som ut
gangspunkt for att beskriva och forstd projektet Samlat GRepp. Med
Oversattning av idéer avses hir ” ... en betydelseskapande process genom
vilken policyidéer loskopplas, i tidsmassigt och rumsligt hdnseende, fran en
kontext dir de tidigare utnyttjats, och anvands som forebilder for policyfor-
andring i en ny kontext” (Johnson 2003, sidan 14). I rapporten beskriver jag
hur idén om nodvandigheten av kompetensutveckling sprids och oversitts
fran overgripande politisk idé pa EU-niva till projektet Samlat GRepp. Ge-
nom att studera hur en idé tolkas i ett lokalt sammanhang och tillimpas i
praktiken, det vill sdga hur idéer dversitts, ar det mojligt att skapa forstdelse
for hur en idé kan fa olika form och betydelse i olika organisationer. Det blir
ocksa mojligt att identifiera vilka aktorer som har en central roll i Gversatt-
ningsprocessen samt hur strukturella forutsattningar paverkar mojligheterna
till lokal 6versattning.

Idéer sprids och oversatts

Organisationer overskoljs av en till synes outsinlig strom av idéer och nor-
mer om hur de bor vara. Politiska institutioner, som exempelvis EU, utgor en
viktig tillverkare och spridare av idéer vars syfte dr att paverka organisatio-
ners villkor, beteenden och handlingar. Vissa idéer far fiaste och utgor da
legitima losningar pa problem som organisationer stalls infor. Idén att kom-
petensutveckling dr nodvandig for att individen ska vara anstillningsbar
eller for att foretag ska kunna hivda sig pa en allt mer konkurrensutsatt och
globaliserad marknad ar en sddan idé. Andra idéer tynar bort eller bidar sin

tid.



Ju fler manniskor som deltar i spridningen av en viss idé, desto storre
kraft utvecklas. Kraften 4r med andra ord inte en inneboende egenskap hos
idén, utan en konsekvens av att den forfiaktas av manga manniskor (Latour,
1986). Det riacker inte att det finns aktorer, om dn aldrig s& betydelsefulla
och inflytelserika, som forsoker sinda ut idéer for att dessa idéer ska accep-
teras. Sjilva spridningen sakerstiller inte att idéerna kommer att tillimpas.
”For att detta ska ske kravs dven lokala aktorer som ar beredda att ta fasta
pd idéerna, transportera in dem i sina organisationer och dir 6versatta dem
till praktisk handling” (Forsell och Jansson 2000, sidan 109).

Idéer forpackas och sprids av idébarare

Det finns ménga aktorer och faktorer som standardiserar och diversifierar de
idéer som organisationer dverskoljs av och som har till uppgift att f4 organi-
sationer att agera pa ett visst sitt (Lippi, 2000). Idéerna sprids ofta av idéba-
rare som tar pa sig uppgiften att sprida idéer snarare dn att anvanda dem.
EU utgor ett exempel pé en barare av idén att kompetensutveckling dr nod-
viandig for att mota en hdrdnande konkurrens pé en allt mer globaliserad
marknad.

For att en idé ska kunna fardas mellan olika platser och i tid méste den
forpackas, till exempel till en text. EUs regelverk kring socialfonderna utgor
en sddan forpackning. Idéer sprids ofta i flera steg dir manga aktorer kan
agera idébdrare innan idén faktiskt omsitts i praktisk handling i en organi-
sation. Varje idébarare paverkar och formar idén efter sina forutsittningar
och méal. Exempelvis agerar Sveriges regering och Svenska ESF-rddet barare
av idén om nodvindigheten av kompetensutveckling pa dess vig fran EU till
svenska foretag och verksamheter.

Nir en idé far fiste i en ny kontext 6versdtts och tolkas den for att passa
in i den nya tid och plats den kommit till (Czarniawska och Sévon 1996,
Latour 1998). Genom att organisationer anammar lésningar som bygger pa
samma ideal kan det leda till att de liknar varandra. Flera skandinaviska
studier av idéspridning visar dock att en och samma idé kan ta sig valdigt
olika uttryck niar den omsitts i handling av lokala aktorer (se exempelvis
Blomquist 1996, Erlingsdottir 1999 eller Johnson 2003). Att en organisation
anammar och infor en viss idé sker inte i ett vakuum utan paverkas av en
mingd andra utvecklingstendenser och idéer som samtidigt influerar och pagar
1 organisationen.
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Lokala oversattningsprocesser

Kompetensutveckling ar inte bara en allmint formulerad politisk idé som
kommunerna som deltar i Samlat GRepp madste forhdlla sig till och pa nagot
sdtt hantera i sina respektive verksamheter. Genom sitt deltagande — och
icke-deltagande — paverkar de ocksa idéns utformning i sig. En av samhalls-
vetenskapens stora tvistefragor ar om aktorer determinerar strukturer eller
om strukturer determinerar aktorer (Burns och Flam 1987, Guneriussen 1997).
Ar det exempelvis omvirlden som avgor organisationers utformning och
handlingsutrymme eller organisationer som paverkar omvirldens utseende?
De flesta renodlade forklaringsmodeller — oavsett om de ror ett aktor/struk-
turperspektiv eller nigot annat — utgor enligt min mening inget adekvat verktyg
for att forklara varfor samhaillet ser ut som det gor. Liksom mdnga andra
(bland andra Berger och Luckman 1967, Giddens 1984) menar jag att det ar
mer rimligt att anta att aktorer paverkar strukturer och att strukturer paver-
kar aktorer. Aven om vira (och organisationers) handlingar begrinsas av de
strukturer vi handlar i, skapar och omskapar vi samtidigt dessa strukturer.
Vi forandrar darfor, medvetet och omedvetet, forutsattningarna for vara egna
handlingar. I kapitel fyra i denna rapport pekar jag pa hur Samlat GRepps
ledningsgrupp forsokt paverka utformningen av projektet efter egna behov,
men ocksd hur EUs regelverk ibland forsvdrat for dem att fa gehor for sina
onskemal.

Oversittning av 6vergripande politiskt formulerade idéer kan handla om
att olika aktorer, kollektiva eller individuella, medvetet verkar for att genom-
fora sina malsdttningar och 16sa de problem som uppkommer lings vigen.
Oversittning kan ocksi handla om att olika aktoérer med motstridiga intres-
sen kampar om utformningen och genomforandet av vissa losningar och
modeller. Denna kamp ir inte alltid helt medveten. Oversittning av politis-
ka idéer kan vara resultatet av beslut som fattats mer eller mindre rutin-
missigt och oreflekterat. Oversittning kan ocksi bero pa oavsiktliga och
oforutsedda handlingskonsekvenser (Johnson 2003, sidan 50). Med andra
ord, inforandet av en viss organisatorisk 16sning — som exempelvis kompe-
tensutveckling — har inte nédvandigtvis sin grund i rationellt fattade beslut
utan kan ocksd vara ett resultat av tillfilligheternas spel. Verksamheter kan
uppfatta att de har ett problem som en viss 6vergripande politiskt formulerad
idé kan utgora en legitim losning pa. I andra fall uppstar losningen fore
problemet. Organisationer kan exempelvis erbjudas kompetensutveckling med
stod fran EU, och formulerar forst i den stunden de problem som denna kom-
petensutveckling kan tankas losa.

I sin mest extrema form liknas beslutsfattande i organisationer ibland vid
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en soptunna (Cohen, March och Olsen 1972): problem, l6sningar, deltagare
och valmojligheter kopplas till problem i ndrvaron av ett slumpmassigt urval
individer vid en slumpmaissig punkt i tiden. I soptunnemodellen ir problem,
16sningar, deltagare och valmojligheter oberoende hindelsefloden som ror
sig in i och ut ur organisationerna, ungefdr pd samma sitt som olika sorters
avfall blandas i en soptunna. Narhelst l6sningar, deltagare och valmojlighe-
ter kopplas ihop, kan ett problem identifieras och 16sas. P4 grund av att
processen dr slumpmassig kan olika alternativ viljas utan att man loser
problemet, vissa problem far aldrig ndgon l6sning och losningar kan foreslas
utan att problem existerar. Aven om ingen organisation stindigt fungerar pa
detta sitt, upptacker de flesta av oss ndgon gang att vi befinner oss i ett
sddant organisatoriskt sammanhang. Soptunnemodellen kan darfor utgora
en tankeviackande modell da beslutsfattande i organisationer studeras.
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3. Programmet Vaxtkraft Mal 3

... kontroller och revisioner av verksambeten forekom-
mer ... upp till elva dr efter det att projektet avslutats ...
dven om ni fdtt era rekvirerade utgifter godkinda av
Svenska ESF-rddet och AMS ESF finns inga fullstindiga
och absoluta garantier for att revisorer och kontrollanter
inte har ndgot att anmdrka pd vid ett eventuellt besok.
Stodmottagaren forutsdtts kinna till de regler som giiller
for ESE-stod ... Eventuella aterkrav stdlls alltid till
projektdagaren.

(ur Svenska ESF-radets projekthjalpreda, sidan 28)

det hir kapitlet beskriver jag utformningen av EUs socialfondsprogram

Vixtkraft M3l 3 i Sverige. Jag redogor ocksd for det regelverk som styr

Svenska ESF-radets arbete i bedomningen av stod for kompetensutveckling-
sanalyser och kompetensutvecklingsatgarder.

SPDn och PKn ar styrdokument for
Viaxtkraft Mal 3

Som nimndes inledningsvis finns tva sirskilda styrdokument for program-
met Vixtkraft M3l 3: SPDn och PKn. Ett reviderat programdokument lades
fram i september 2004 innehdllande vissa justeringar som foranletts av pro-
grammets halvtidsutvdrdering. Forslag till SPD utarbetas inom Regerings-
kansliet och ska godkidnnas av Europeiska kommissionen.

PKn ska innehélla en detaljerad beskrivning av atgarderna for att genom-
fora SPDn (EGs forordning nr 1260/1999 om allminna bestimmelser om
strukturfonderna). Forslag utarbetas av forvaltningsmyndigheten, det vill siga
ESF-radet, och ska godkinnas av den sd kallade 6vervakningskommittén.
PKn syftar till att tjdna som vigledning i arbetet med Vaxtkraft Mal 3 for



Svenska ESF-radets personal och for ledamoterna i de sd kallade regionala
partnerskapen. Det ar darmed ett strategiskt styrdokument.

Sverige uppfyller EUs sysselsdttningsmal’ men har fatt rekommendatio-
ner frin Europeiska kommissionen om atgirder for att bland annat dka fore-
tagandet och underlitta svaga gruppers intrdde och aterintrade pa arbets-
marknaden (SOU 2005:93, sidan 18). I det reviderade programmet (SPD 2004,
sidan 54) liggs okad vikt vid arbetsmiljofragor och att programmet bidrar
till ett hallbart arbetsliv. Bland annat poidngteras vikten av att bade forebygga
uppkomsten av ohilsa och underldtta for dem som drabbas att dterga till
arbete. Efter revidering av programmet stills tydligare krav pa att beakta
sjukskrivningars konsekvenser for individen, foretag och samhallet i Hvrigt.
Sjukskrivna anstillda inbjuds sarskilt att delta, om mojligt, dd kompetensut-
vecklingsanalyser genomfors med stod fran Svenska ESF-radet.  PKn (2005,
sidan 6) framhalls att delaktighet i arbetet med att genomféra kompetens-
utvecklingsanalyser har bidragit till forbattrad trivsel pd medverkande
arbetsplatser.

Vaxtkraft Mal 3 i Sverige

Vixtkraft Mal 3-programmet i Sverige handlar i vidaste mening om att stod-
ja arbetskraftens kompetensutveckling och dirmed stimulera till 6kad syssel-
sattning och tillvixt. Programmet tar sin utgdngspunkt i antagandet att en
aldrande befolkning kommer att minska arbetskraftsutbudet i Sverige fram-
gent och att svenska foretag utsitts for en hardnande konkurrens fran
omvirlden. For att mota dessa utmaningar kommer regeringen att vidta
atgdrder for att oka sysselsittningen for bdda konen bland ungdomar,
invandrare, arbetslosa och idldre samt 6ka mojligheterna for langtidssjuk-
skrivna att aterga till arbete. Programmet Vixtkraft 4r en del i regeringens
arbete pa detta omrdde.

Enligt programkomplementet (2005, sidan 4) ska Vixtkraft Mal 3 under
programperioden bland annat medverka till att det finns:

¢ mer personal med funktionell kompetens i de sma och medelstora fore-
tagen och offentliga verksamheter samt att arbetet organiseras med
stor delaktighet fran anstillda pd arbetsplatsen.

¢ fungerande modeller som forbattrar jamstilldheten mellan kvinnor och
man.

¢ fungerande modeller for livslangt lirande och for effektivare larpro-

5 Sysselsdttningsmalen ar att pd EU-nivd senast 2010 ha ndtt en sysselsittningsgrad pa 70
procent totalt, fér kvinnor 6o procent och for dldre (55-64 4r) so procent (SPD 2004, s. 37).



cesser i organisationer dar en stor del av lirandet skapas och genom-
fors pa arbetsplatsen.

e fungerande modeller for att tillvarata och kompetensutveckla personer
som ar eller riskerar att bli langtidssjukskrivna.

¢ en kunskapsdriven tillvaxt som bidrar till ekonomiskt hallbar utveck-
ling och 6kad sysselsittning.

* nya former for forbattrad rorlighet pa arbetsmarknaden.

Vixtkraft Mal 3-programmet har tvd huvudinriktningar. Den ena huvud-
inriktningen dr kompetensutveckling av anstidllda. Den andra dr huvudsak-
ligen kompetensutveckling av mdnniskor som ér eller riskerar att bli l[angtids-
arbetslosa. Programmet dr organiserat i fyra insatsomraden, bland annat
insatser for okad kompetens, anstillbarhet eller jamstalldhet. I SPDn betonas
att de olika insatsomrddena tar sin utgangspunkt i den enskilde individens
delaktighet i de aktiviteter som genomf6rs. Genom att stirka individen antas
foretag och regioner ocksd kunna paverkas positivt.

Insatser inom kompetensutvecklingsomriadet — som ju projektet Samlat
GRepp utgor ett exempel pa — innehdller tvd delar: en kompetensutvecklings-
analysdel och en kompetensutvecklingsdel. Varje arbetsplats eller verksam-
het som vill kompetensutveckla sin personal med ekonomiskt stod fran Vixt-
kraft Mal 3, maste forst genomfora en kompetensutvecklingsanalys pa
arbetsplatsen. I PKn (2005, sidorna 16-18) framhalls att kompetensutveck-
lingsanalysen ar ett strategiskt arbete dir de anstéllda tillsammans tittar pa
arbetsplatsens och personalens utvecklingsbehov. En kompetensutvecklings-
analys ska generera en handlingsplan pa sival arbetsplatsniva som individ-
nivd. Kompetensutveckling utgor fortsiattningen pa analysen. Det dr inom
ramen for denna insats som tidigare planerade kompetensutvecklingsinsatser
kan realiseras.

Vixtkraft Mal 3 i Sverige omfattar hela arbetsmarknaden, det vill siga
privata foretag, offentlig sektor, ideella foreningar och andra organisationer.
I 6vriga EU-linder omfattas oftast inte den offentliga sektorn av stod fran
den Europeiska socialfonden. Utformningen av fonden och det regelverk som
styr tilldelningen av fondmedel ar ursprungligen skapade for sma och medel-
stora foretag i det privata naringslivet. Det ar darfor inte alltid som regelver-
ket ”passar” projekt som involverar den offentliga sektorns verksamheter,
ndgot som jag beskriver narmare i rapportens fjarde och femte kapitel.

Stod till kompetensutvecklingsanalyser och kompetensutveckling ingar i
det som kallas insatsomrade 1: kompetensutveckling for sysselsatta. Det rik-
tar sig sirskilt till foretag eller verksamheter med hogst 2 50 anstillda. Sma
foretag eller verksamheter med hogst 5o anstallda ar dock prioriterade. Syftet



med Vixtkraft Mal 3 — insatsomrade 1 4r att utveckla forandringsbendgen-
heten hos anstillda samt stimulera till verksamhetsrelaterad kompetens-
utveckling.

Aktorer 1 Vaxtkraft Mal 3

Organisationen for att forvalta strukturfonderna i EUs medlemslander styrs
av gemensamt antagna forordningar (Radets forordning 1260/99). Landerna
har dock vissa mojligheter att forma organisationen enligt nationella regel-
verk, forutsittningar och 6nskemal. I Sverige har Svenska ESF-radet, AMS
och de regionala partnerskapen sirskilt framtrddande roller i férvaltningen
av Vaxtkraft M3l 3-programmet

Svenska ESF-radet

Svenska ESF-radet ar den statliga myndighet som ansvarar for forvaltningen
av Europeiska socialfondens program i Sverige. ESF-rddet ar organiserat i
ett nationellt sekretariat i Stockholm och Falun (huvudkontor) och 20 region-
kontor som administrerar Vaxtkraft Mal 3. I de fyra nordligaste linen admi-
nistreras programmet Vaxtkraft av respektive lansstyrelse inom ramen for
Mal 1-programmet*. Svenska ESF-rddet bereder projektansokningar och be-
slutar i Mal 3-darenden. Enligt den svenska férordningen SFS 1999:1424 ska
Svenska ESF-radet prova om projekten svarar mot EUs sysselsittningsstrate-
gi och uppfyller de formella krav som stills pa ett socialfondsprojekt i enlig-
het med EUs foérordningar, programdokumentet och urvalskriterierna. Myn-
digheten ska ocksa upplysa om att beslut kan komma att omprovas om den
utbetalande myndigheten finner att stodet inte dr forenligt med gemenskaps-
reglerna, beslutet om stod eller att det inte stimmer 6verens med program-
dokumentet.

AMS ESF

AMS ESF ansvarar for ekonomisk granskning och utbetalning av ESF-medel
for Vaxtkraft Mal 3-projekt. AMS ska i sin roll som utbetalningsansvarig
myndighet svara for rekvisition av medel frin Europeiska socialfonden, ut-
betalningar till projektanordnare samt redovisning till EG-kommissionen.
Den utbetalande myndigheten ska kontrollera att utbetalningarna ar foren-
liga med beslutet om stod, gemenskapsregler och programdokumentet, samt

+ Mal 1 dr inriktat pa strukturell anpassning i regioner som sldpar efter i utvecklingen. I
Sverige finns tvd M4l 1-program, Mal 1 Norra som omfattar Norrbottens och Vister-
bottens lin, samt Mal 1 S6dra som avser hela Jimtlands och Visternorrlands lin.
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utova tillsyn och kontroll (SPD 2004, sidan 104). I de fyra nordligaste lanen
(inklusive vissa kommuner i nirliggande lan) genomfors Mal 3-insatser inom
ramen for Mal 1. Linsstyrelserna i Ostersund respektive Luled har ansvar
for savil forvaltning som utbetalning nir det giller mal 1.

Denna konstruktion, med tva inblandade myndigheter, innebar att beslut
och rekvisitioner alltid ska passera bdda myndigheterna. Projektagaren fyller
i rekvisitioner och skickar dem till Svenska ESF-radet som efter kontroll av
verksamheten sinder rekvisitionen vidare till AMS ESF f6r ekonomisk gransk-
ning och utbetalning. Uppdelningen i en beslutande och en utbetalande
myndighet dr gjord av rattssakerhetsskil, men uppfattas i praktiken ofta som
komplicerad (se exempelvis SOU 2005:93).

Partnerskapet

Enligt SPDn (2004) och PKn (2005) ska den konkreta utformningen av Vaxt-
kraft Mal 3-programmet i stor utstrackning ske pa regional niva i direkt
samverkan med de sd kallade regionala partnerskapen. Férutom den natio-
nella SPDn ska regionala planer drligen arbetas fram och revideras i samar-
bete mellan de lokala ESF-kontoren och de regionala partnerskapen. Dessa
planer ska anpassas till de forutsattningar och omstiandigheter som praglar
olika delar av landet samt till de regionala planer for tillvixt och sysselsatt-
ningsutveckling som finns, liksom 6vriga strukturfondsinsatser. I partnerska-
pen deltar normalt sett representanter for arbetsmarknadens parter, regiona-
la och lokala organisationer och myndigheter samt representanter for den
sociala ekonomin och ovriga intresseorganisationer. Pa central niva utgors
partnerskapet av 6vervakningskommittén. Den har bland annat till uppgift
att godkdnna och 6vervaka de regionala planerna.

Enligt PKn (20035, sidan 37) framhélls foljande uppgifter som sarskilt

angeldgna for partnerskapen att arbeta med:

e inventera och definiera regionala behov.

e utifridn den nationella planen for sysselsittning och inom ramen for
SPDn for Mal 3 samt det regionala tillvaxtprogrammet utforma regio-
nala Mal 3-planer och regionala urvalskriterier (utéver nationella ur-
valskriterier).

e kontinuerligt folja de regionala planernas utveckling inom ramen for
det nationella programmet och vid behov foresla justeringar.

¢ ge rad och vagledning till det regionala ESF-radet bland annat i sam-
band med utformningen av annonser vid utlysning av ansokningar till
Mal 3-projekt.

e arligen prova om partnerskapet har en limplig sammansattning.



Enligt Roger Henning (2005, sidan 108) har naringslivets organisationer del-
tagit timligen sparsamt i parternskapsarbetet. Svenskt Naringsliv, som repre-
senterar Sveriges foretagare, har inte alls varit engagerat i Vixtkraft Mal 3-
programmet. Nitverket Foretagarna dr dock aktiva inom partnerskapen. I
den man enskilda foretag har deltagit i diskussionerna har det huvudsakligen
varit pa ett inledande och Overgripande plan menar Henning. Inte heller
landets universitet och hogskolor har varit sarskilt engagerade i partnerskapen
havdar han. Henning drar slutsatsen att politiska organisationer 4r initieran-
de och drivande i partnerskapen. Det dr lansstyrelser, regionforetradare och
kommunernas tjansteman och politiker, snarare dn foretag och hogskolor
som for diskussionen om tillvaxt i partnerskapen. Offentliga organisationer
agerar darmed enligt Henning regelskapare och regelfoljare i Vaxtkraft Mal
3 medan foretagen och hogskolorna inte i lika stor utstrackning tar en aktiv
del i denna process. Att de foretag som ska fatta de beslut som leder till
tillvixt inte deltar aktivt har bland annat Statskontoret (2002) framhallit
som problematiskt.

Villkor for stod fran Vaxtkraft Mal 3

Europaparlamentet, Ridet och Kommissionen har beslutat om en rad férord-
ningar, program- och strategidokument som reglerar EUs strukturfonder,
daribland arbetet med socialfonden. Dartill finns ett antal svenska forord-
ningar och foreskrifter som reglerar socialfondsarbetet. I PKn anges tolv for-
ordningar, program- och strategidokument som de mest betydelsefulla for
socialfondsinsatserna. En stor andel av alla de dokument som reglerar arbe-
tet med socialfonderna revideras regelbundet, ibland arligen. Som framgar
av citatet pd sidan 23 dr den som driver projekt med stod fran Vixtkraft Mal
3 skyldig att kdnna till och folja alla dessa regler. Men tanke pa den stora
mangden styrdokument ar det ingen enkel uppgift att vara uppdaterad pa
vilka regler som giller.

P4 Svenska ESF-rddets webbplats kan den som avser att soka stod for
analys och kompetensutveckling fa viss information om vilka regler som
galler for tilldelning av medel. Har finns bland annat lankar till SPDn, PKn
och de regionala planerna. Svenska ESF-radet har ocksa gett ut ett par infor-
mationsblad och en sa kallad projekthjalpreda i vilken information om
forutsittningarna for stod, projektadministration samt den ekonomiska redo-
visningen i Vixtkraft Mal 3-projekt anges. I samband med utlysning av
projektmedel brukar de lokala ESF-kontoren anordna informationstraffar for
presumtiva projektigare. For mer detaljerad information hanvisas sokande
till respektive regionalt ESF-kontor.



I PKn anges de grundldggande kraven for vilka utgifter som verksam-
heter kan soka stod for inom ramarna for Viaxtkraft Mal 3. I Svenska ESF-
radets projekthjalpreda ges viss viagledning under vilka forutsattningar som
stod utgdr for dessa utgifter. Vilka regler som faktiskt galler dr dock inte latt
att avgora. I projekthjilpredan (sidan 12) kan man ldsa att ”... det regionala
ESF-radet ager ratt att sjalvstandigt tillstyrka/avsla utgifter utifran relevans,
kostnadseffektivitet och regionala prioriteringar”. Det innebar att ESF-ra-
dets beslut inte kan 6verklagas.

Stod till kompetensutvecklingsanalyser kan utgd med hogst 4 ooo kronor
per anstilld, dock maximalt med 200 ooo kronor per foretag eller verksam-
het. Foljande utgifter dr stodberattigade enligt PKn:

* studiematerial/vigledningsprogram som anvinds for att genomfora
kompetensutvecklingsanalysen.

kurskostnad for processledarefvigledare (utbildning av anstalld som

ska fungera som projektledare/vigledare).

e intern processledare (16n for den tid han/hon arbetar i projektet)

e extern processledare (konsult/externa tjanster vid stod och vigledning
av analysarbetet).

e resekostnader (resor till och fran internat/konferenslokal).

e internatkostnad inom Sverige (logi vid mer dn en dags aktivitet samt

maltider. Vid endagsaktivitet kan hyra av konferenslokal inklusive

maltider ingd. Utgifter for fritidsaktiviteter eller alkohol 4r inte stod-

berattigade).

Vid samlingsprojekt kan stod dessutom utgd for projektledning, administra-
tion, lokalhyra samt uppfoljning och informationsspridning. Vad som avses
med studiematerial, kurskostnad, projektledning med mera framgir dock
inte av PKn. Tolkningar gors av ESF-radet.

Stod till kompetensutveckling kan utgd med hogst 8 ooo kronor per an-
stilld, dock maximalt 400 ooo kronor per foretag eller verksamhet. Foljande
utgifter ar stodberattigade enligt PKn:

o studiematerial/kurslitteratur.

® externa utgifter for kurser/utbildningar och seminarier for anstilld per-
sonal.

e ldngre resor i samband med utbildningsinsatser.

e externa utbildare (konsult/forelisare).

e intern utbildare (bruttolon for den tid han/hon arbetar i projektet).

I'samlingsprojekt kan stod dessutom utgd for projektledning, administration,
lokalkostnad samt uppfoljning och informationsspridning.



I PKn (2005) anges att projekt inom Viaxtkraft Mal 3 och andra EU-
finansierade program alltid maste bedrivas pa det mest kostnadseffektiva
sattet. Projekten fér inte gd med vinst. Eventuell upphandling inom projektet
maste ske i konkurrens. Omfattas verksamheten av lagen om offentlig upp-
handling giller den dven for det aktuella projektet. For att fa s stort genom-
slag som mojligt for de nationella och regionala prioriteringarna och fa fram
projekt av hog kvalitet ska projektansokningar provas och vagas mot varan-
dra i konkurrens. Mojligheten att anséka om att genomféra projekt inom
Vixtkraft mal 3-programmets olika insatsomraden tillkinnages genom utlys-
ningar som i allmanhet gors av ESF-radets regionala enheter. De regionala
partnerskapen och ESF-Radet kan 6verviga att profilera en ansokningsperiod
utifrin regionala forutsdttningar och behov. I den Regionala planen for Vaxt-
kraft Mal 3 i Goteborg 2005 anges exempelvis att ” ... lagutbildade 4r un-
derrepresenterade i programmet samt att stod till kompetensutvecklingsin-
satser utges med hogre belopp for man dn for kvinnor. Under 2005 ska upp-
marksamhet riktas mot att insatser i hogre grad nar lagutbildade samt att
stod till man och kvinnor utjamnas” (Regional plan for Vaxtkraft Mal 3 i
Goteborg).

Enligt Svenska ESF-radets projekthjilpreda ska varje ansokan om stod
fran Vixtkraft Mal 3 6vervdga och kommentera fyra sd kallade genomgaen-
de teman varav minst ett bor tillimpas praktiskt. De genomgédende temana
ar jamstdlldhet, hallbar utveckling, regional utveckling samt kompetens-
utveckling inom IT-omradet. Med héllbar utveckling avses enligt PKn (2005,
sidan 17) frdgor som arbetsmiljé och mojliga insatser till forbattrad halsa i
arbetslivet. Gemensamt for alla Vaxtkraft Mal 3-projekt dr dessutom att de
ska vara nyskapande och strukturpaverkande till innehdllet. Det dr dock
tveksamt om ESF-systemet har bidragit till att erfarenheterna fran enskilda
projekt spridits utanfor det lokala sammanhanget, vilket patalas i den sé
kallade Hogdalsutredningen (SOU 2005:93). Det ar exempelvis bara mojligt
att soka stod till utvardering och informationsspridning i samlingsprojekt.
Samtliga av de personalchefer jag intervjuat i utvirderingen berittade att de
kanner till att ett flertal EU-projekt pagdtt i deras kommun men att de inte
vet s4 mycket om resultaten fran dem. Projekten har drivits lokalt och even-
tuella lardomar har stannat hos dem som ingatt i de enskilda projekten.



4. Projektet Samlat GRepp

De finns i alla organisationer, medarbetarna som nimns
infor varje kompetensutveckling, men i slutdndan far std
tillbaka for andras bebov. Men nu ska det bli andring pa
det, dtminstone i de kommuner inom GR som gdtt
samman i Mdl 3-projektet Samlat GRepp”.

(ur artikel om Samlat GRepp i Svenska ESF-rddets
tidning Mind)

detta kapitel beskriver jag projektet Samlat GRepp. Beskrivningen bygger

huvudsakligen pa projektplaner och andra skrivna dokument producera-
de av projektigaren GR. Beskrivningen bygger ocksd pa information om
projektet som jag fatt berattat for mig under utvarderingsarbetet och pa ob-
servationer jag gjort av moten och nitverkstraffar.

Samlat GRepps syfte

Som jag nimnde i foregdende kapitel har uppfoljningar av Mal 3-program-
met visat att lagutbildade varit underrepresenterade i de projekt som erhallit
stod fran Svenska ESF-rdd samt att stod till kompetensutvecklingsinsatser
utges med hogre belopp for min dn for kvinnor. Det regionala partnerskapet
och Svenska ESF-rddet har darfor valt att sarskilt prioritera dessa malgrup-
per i samlingsprojekten. Enligt projektplanen for Samlat GRepp ar malgrup-
pen arbetsplatser och anstillda som varit underrepresenterade vid tidigare
kompetensutvecklingsinsatser, exempelvis for att det varit svart for verksam-
heten att avvara hela eller stora delar av arbetsgruppen samtidigt. Merpar-
ten av arbetsplatserna i malgruppen 4r kvinnodominerade och majoriteten
av de anstillda dr lagutbildade. I projektet deltar bland annat yrkesgrupper



som lokalvardare, skolmaltidsbitraden, kokerskor, vaktmastare, park- och
anldggningsarbetare, fastighetsskotare, badmastare, dacksman, vardbitra-
den, underskoterskor, habiliteringspersonal, personliga assistenter, barnsko-
tare, forskoleldrare, [oneadministratorer och brandman (se bilaga 5).
Samlat GRepps mélgrupp sammanfaller sdledes vil med Svenska ESF-
radets gallande prioriteringar.
Enligt projektbeskrivningen (GR, 2005) syftar Samlat GRepp till att:

1. stirka individernas stillning pa arbetsmarknaden, bade yrkesmassigt
och personligt, genom att kompetensutvecklingsanalysen skapar for-
utsittningar for kompetensutvecklingsinsatser for yrkesgrupper som
tidigare varit daligt representerade nir det galler utbildningsinsatser.

2. utveckla verksamheter och enheter genom att stirka samhorigheten
och prestationsformdgan hos arbetslag och grupper, genom att till-
sammans skapa en utvecklingsplan for hur enheten bor utvecklas fram-
over.

3. skapa natverk och fa till stind erfarenhetsutbyte mellan individer inom
olika enheter och mellan kommuner och yrkesgrupper.

Enligt samma projektbeskrivning har projektet dessutom foljande mal pa
langre sikt:

1. att starka lagutbildade yrkesgrupper inom offentlig sektor i regionen.
Projektet forvantas bidra till en 6kad status och en 6kad yrkesstolthet
for berorda yrkesgrupper.

2. ge mojlighet till en storre rorlighet for berorda yrkesgrupper, att indi-
viden ges 6kad mojlighet till ett eget aktivt val av yrke, arbetsplats,
kommun och sa vidare.

3. att frimja en kommungemensam utveckling genom ett okat erfaren-
hets- och kunskapsutbyte, samt att slutsatser dras fran projektets resul-
tat kring exempelvis trender, viljeinriktningar med mera i regionen.

4. att verksamheterna utvecklas sa att de pa ett annu battre satt kan l6sa
sitt uppdrag, samt att brukarnas situation gynnas.

GR blir projektigare till Samlat GRepp

I den reviderade SPDn framhalls 6nskemal om att genomfora fler projekt
inom kompetensanalys- och kompetensutvecklingsomrddet dar flera organi-
sationer ingdr samtidigt. Hosten 2004 infordes darfor mojligheten for Svenska
ESF-rddet att stodja sa kallade samlingsprojekt. Mot denna bakgrund borja-
de det regionala partnerskapet och Svenska ESF-rddet i Goteborg diskutera
mojliga projektigare inom offentlig sektor till ett sddant samlingsprojekt.



ESF-rddet stillde sd smaningom fragan till GRS om de var intresserade av att
bli projektagare till ett samlingsprojekt i Goteborgsregionen pa det kommu-
nala omrédet. Diskussioner om ett eventuellt projektigarskap diskuterades
pd GR med bland andra politiska styrgruppen for arbetsmarknad och GRs
personalchefsnitverk. Efter positivt gensvar fran medlemskommunernas
personalchefer och styrgruppen tog GR pa sig rollen som projektigare. GR
informerade personalcheferna om vilka personalgrupper som var prioritera-
de utifran den regionala planen (kvinnor och lagutbildade). Darefter infor-
merade personalcheferna i sin tur om projektet i sina hemkommuner. Varje
kommun valde sjalv ut de enheter som skulle delta i projektet utifran kriterier-
naiden regionala planen. Antalet deltagare i projektet fran respektive kommun
grundar sig pa en 6verenskommelse i GRs personalchefsgrupp om att huvud-
sakligen fordela platserna efter befolkningsstorlek. Samtliga GRs medlems-
kommuner forutom Molndal deltar med minst en resultatenhet i projektet. I
slutindan forefaller det som om varje kommun fick med de enheter de ville i
projektet och att de enheter som visade intresse av att delta ocksa fick moj-
ligheten att gora sa.

Samlat GRepp leds av en ledningsgrupp bestdende av en personalchef
fran Goteborg respektive Kungsbacka kommun samt tre representanter fran
GR¢. Det ar personalchefsnitverket i GR-kommunerna som gett projektled-
ningsgruppen dess uppdrag. Politiskt leds projektet emellertid av styrgrup-
pen for arbetsmarknad. Projektets operativa arbete skots av en projektarbets-
grupp i vilken tva projektledare och tva administratorer ingér.

Samlat GRepp fran start till mal

For att kunna arbeta fram ett projektforslag och en projektansokan si snart
som mojligt anstilldes en projektledare pd GR sirskilt for denna uppgift.
Med projektledaren i spetsen arbetade GR och kommunerna gemensamt fram
en plan och ansokan under perioden april till och med juni 2005. Projektpla-
nen godkindes av Svenska ESF-radet och under hosten 2005 drog projektet

igang.

5 Samtal fordes huvudsakligen mellan Bert-Ivan Nilsson, forvaltningschef pd Svenska ESF-
raddet och Gustav Hojer, sammankallande for GRs personalchefsnitverk och chef for GR
Arbetsmarknad, samt Anders Helsing, representant frin GR i det Regionala Partnerska-
pet for Vixtkraft Mal 3.

¢ I projektledningsgruppen ingdr Helen Torstensson, personalchef Goteborgs Stad; Eva
Kataoka, personalchef Kungsbacka samt Gustav Hojer, sammankallande for GRs per-
sonalchefsniatverk och chef for GR Arbetsmarknad; Anders Helsing, projektledare och
representant frdn GR i det Regionala Partnerskapet for Vixtkraft Mal 3 samt Christina
Nystrom, projektledare och administrativ chef pd GR.



Under oktober 2005 limnade projektledaren sitt uppdrag for en annan
tjanst och projektledarskapet har darefter delats mellan tvd andra anstillda
pa GR. I borjan skotte projektledaren all administration i projektet, men
detta arbete fordes sd smaningom 6ver pa tva administratorer varav den ena
arbetar 50 procent och den andra 2§ procent i projektet. Under varen borjade
en av dem skota bokning av konferenslokaler, hotellrum, transporter och
informationsutskick till processamordnare. Sedan juni 2005 ansvarar den
andra av dem for projektets bokforing och hantering av fakturor och rekvi-
sitioner fran Svenska ESF-radet/AMS ekonomitjanster.

Under viren anlitades ocksa en konsultfirma, Preera, som skulle leda
sjdlva analysseminarierna. Pa grund av de sniva tidsramarna for projektet
gjorde man pd GR bedomningen att varken GR eller kommunerna skulle
kunna avsatta tillrackliga personella resurser for att genomfora analyssemi-
narierna sjdlva. Dessutom ansdg man att det var vardefullt att nigon person
utanfor verksamheterna tittade pd dem med kritiska 6gon. Enligt projekt-
planen ska konsulterna...

... leda processen och dokumentera analysarbetet, bide pé enhets- och individ-
nivd, i samarbete med de lokala processamordnarna. Konsulterna hjalper oss
med att ta fasta pd vilka fragestallningar som ar centrala att fokusera pa och att
tydliggora vilka behov vi har. Konsulterna skapar en struktur och modell for
arbetet, sammanstiller ett vigledningsmaterial och ser till att analysen doku-
menteras pa lampligt sitt och att en slutrapport sammanstills. Konsulterna
erbjuder handledning och stottning av de lokala processamordnarna. (Projekt-
planen Samlat GRepp 1, sidan 7)

Ett 15-tal konsulter fran Preera har varit involverade i projektet Samlat GRepp.
Nagra har lett analysseminarier medan andra skott dokumentering av ana-
lysseminarierna eller pd annat sitt varit inblandade i genomforandet och
planeringen av projektuppdraget. Kontakterna mellan konsultféretaget och
GR har dock huvudsakligen skett med en konsult som ir projektledare for
uppdraget.

Under sommaren utsags en grupp lokala processamordnare for att med-
verka i det lokala genomférandet av analyserna. Varje kommun eller delta-
gande enhet valde sjilv processamordnare. Processamordnarna har varie-
rande positioner i kommunerna. Vissa dr enhetschefer, andra arbetsledare.
Ett par stycken arbetar med EU- respektive personalfrigor pa central niva i
kommunerna. Ytterligare ndgra ar ordinarie medarbetare i den medverkan-
de enheten.

De lokala processamordnarna gick under borjan av hosten 2005 en pro-
cessledarutbildning pa tva dagar. Processledarutbildningen leddes huvudsak-



ligen av Preeras konsulter. Under utbildningen fick deltagarna information
om vad det innebar att vara processamordnare och hur kompetensutveck-
lingsanalyserna skulle ga till. Processamordnarnas huvudsakliga uppdrag ar
enligt projektplanen att ” ... informera och forankra analysprocessen hos
personalen i de deltagande enheterna och forbereda dem pad kommande ana-
lys” (Projektplan Samlat GRepp 1, sidan 6). Vidare dr processamordnarnas
uppgifter att:

e delta i en inledande workshop med projektledaren och konsulter for att
diskutera uppldgget av analysarbetet; vigledningsmaterial, fragestall-
ningar, hur vi kan skapa jamforbarhet o s v.

e delta i planering och det praktiska genomfoérandet av analysprojektet.
Tillsammans med enhetschefer och projektledare pd GR schemalidgga
traffar for analysarbetet.

e delta i processamordnartriffarna.

¢ leda och driva analysarbetet med stod av konsulter och natverk.

e rapportera regelbundet till projektledaren pA GR om hur analysarbetet
fortskrider och hur mycket tid varje medarbetare medverkat.

e medverka i diskussioner om projektets slutrapport tillsammans med
projektledaren och konsulter.

Den 6-7 september holls den forsta kompetensutvecklingsanalysen och den
sista i mitten av februari. Totalt har 44 analysseminarier fordelat pd 53
resultatenheter genomforts inom ramarna for projektet. Analyserna skedde
som internat med en dvernattning pa hotell i Goteborgstrakten. Enligt pro-
jektplanen ska analysarbetet:

¢ genomforas med delaktighet av alla anstdllda pa enheten (hel- och
deltid), delaktigheten ska gdrna ocksa omfatta sjukskrivna och forild-
ralediga medarbetare om mojligt.

¢ kompetensutvecklingsanalysen ska utgora grund for en handlingsplan
for arbetsorganisationsutveckling och kompetensforsorjning (d v s bade
pé verksamhets- och individnivd) och ska tydliggora de anstilldas kom-
petensbehov bade pa kort och pé lang sikt.

¢ kompetensutvecklingsanalysen ska omfatta en genomgang av verksam-
heten i nuldget och en bedomning av framtiden.

e arbetet med analysen ska dessutom fokusera pa olika fragor, exempel-
vis kvinnor och min i arbetslivet, traditionsbundna kénsmonster, mang-
fald, IT-samhillets krav och mojligheter, arbetsmiljé och forbattrad
hilsa i arbetslivet och arbetsplatsens tillganglighet for funktionshin-

drade.



En iakttagelse vard att nimna i sammanhanget ar att formuleringarna i pro-
jektplanen avseende malsittningen med analysarbetet ndstan ordagrant over-
ensstimmer med de preciseringar om st6d till kompetensutvecklingsanalyser
som anges i PKn. Nédgon lokal 6versittning till lokala behov har dtminstone
inte gjorts i denna del av projektplanen.

Infor varje analys tog ansvarig konsult frdn Preera kontakt med verk-
samhetens processamordnare for att diskutera 6nskemal och fragestillningar
kring analysdagarna. Enligt samtal med en av konsulterna dr det fa av proces-
samordnarna som framfort ndgra sarskilda 6nskemal infor analyserna. Till
stor del foljde samtliga analyser darfor ett forutbestimt uppliagg — sa kallat
vigledningsmaterial — dar fragor kring verksamhetens uppdrag, vardag, ut-
vecklingsomraden och larande diskuterades. Under analysdagarna fick varje
medarbetare dven fylla i en individuell kompetensutvecklingsplan. De indi-
viduella planerna sammanstilldes efter analyserna i samarbete mellan en-
hetschef och processamordnare till en for enheten gemensam handlingsplan.
I denna handlingsplan skulle enheten specificera vilka kompetensutvecklings-
atgarder enheten onskade soka stod for i Steg 2 av projektet. I handlingsplanen
skulle enheten ocksa specificera kostnaden for respektive atgard samt vilken
kursanordnare som man hade for avsikt att anlita for att genomfora atgir-
derna.

En konsult fran Preera medverkade som dokumentator vid varje analys.
Denna person sammanstillde muntliga gruppdiskussioner, bladderblocksan-
teckningar fran grupparbeten med mera till en s kallad verksamhetsanalys.
Efter respektive analys skickades verksamhetsanalysen till respektive enhets-
chef for genomlasning och korrigering. Darefter skickades analyserna vidare
till GR for att sd smaningom bifogas ansokan om stod for kompetensutveck-
ling till Svenska ESF-radet. De individuella handlingsplanerna sammanstall-
des dessutom av Preera i en databas som GR ager. Syftet med databasen ir
bland annat att fi en bild 6ver vilka kompetensutvecklingsbehov som finns i
kommunerna for att kunna samordna framtida utbildningsinsatser.

Under hosten har processamordnarna triffats under tva halvdagssemin-
arier tillsammans med projektledarna pa GR, projektledaren pa Preera, sam-
ordnaren pa Svenska ESF-rddet och utvidrderarna av projektet. P4 detta vis
har informationsspridning och erfarenhetsutbyte kunnat ske och fragetecken
kring projektet kunnat ritas ut. I mars 2006 traffades GRs projektledare,
konsulterna fran Preera och processamordnare for att gemensamt samman-
stilla projektets slutrapport.

Vid ett tillfalle under hosten har dessutom enhetschefer traffats under ett
halvdagsseminarium tillsammans med projektledarna pd GR, projektleda-
ren pa Preera, samordnaren pa Svenska ESF-radet och utvirderarna av projekt-
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et. Enhetscheferna fick dd information om projektet och hur det fungerat sa
har langt. Dessutom fordes diskussioner om innehall och uppligg av projek-
tets andra del — genomférandet av kompetensutvecklingsinsatserna. Under
mars-april 2006 har GRs projektledare haft fler moten med enhetscheferna
och processamordnarna for att diskutera innehall och uppliagg av eventuella
gemensamma utbildningssatsningar inom projektet.

I februari limnade GR in en preliminar projektansokan till Svenska ESF-
radet for medel till kompetensutvecklingsinsatser med utgdngspunkt i de in-
dividuella kompetensutvecklingsplanerna och verksamheternas handlingspla-
ner. Steg 2 av Samlat GRepp startade i april. De forsta utbildningsinsatserna
inleds varen 2006. Projektet ska sedan lopa till och med juni 2007.






5. Erfarenheter fran
Samlat GRepp

Forst tinkte jag, herregud, ett EU-projekt! Det har man
ju hort att det dr jattetungt att ge sig in i — hur mycket
papper som belst som ska fyllas i. Men sedan, ndr jag
fick hora att GR stod som projektigare, dd kinde jag
att har dr ndgon som forstdtt. Jag tycker projektet dr en
fantastiskt fin gdva, en majlighet som vi dr vildigt
tacksamma for.

(enhetschef som medverkat i projektet Samlat GRepp)

det hdr kapitlet redovisar jag mina intervjuer utifrdn rapportens syfte och

fragestillningar. Jag borjar med att resonera om hur samarbetet mellan
GR och Svenska ESF-rddet fungerat. Darefter diskuterar jag projektets upp-
lagg i forhédllande till Svenska ESF-rddets regelverk for stod till kompetensut-
vecklingsanalyser. Slutligen presenterar jag de intervjuades synpunkter pa
hur regelverket paverkar kommunernas mojligheter att na syftet med Vaxt-
kraft Mal 3. Jag vill hdr gora lasaren uppmarksam pa att flera av de inter-
vjuade har erfarenhet fran att ha arbetat med eller pa annat sitt varit invol-
verad i andra EU-finansierade projekt fore Samlat GRepp. Vissa dsikter som
de intervjuade framforde till mig kan sdledes rora dels Samlat GRepp, dels
andra EU-projekt. Jag vill ocksd papeka att de intervjuades svar innehaller
deras upplevelser och uppfatiningar av en viss situation. Det ar inte sakert
att dessa overensstimmer med de faktiska forhallandena. Exempelvis kan en
av de intervjuade uppfatta det som att EUs regelverk ser ut och ska tolkas pa
ett visst sitt, medan Svenska ESF-radet och AMS gor en annan tolkning.



Samarbetet mellan GR, AMS
och Svenska ESF-radet

Eftersom GR och Svenska ESF-rddet i Goteborg inte tidigare tillsammans
drivit ett samlingsprojekt har det varit svért att forutse vilka problem och
fragestillningar som skulle kunna dyka upp under resans gang. For att en
saddan pionjarsatsning ska fungera, ar det naturligtvis angelaget att medver-
kande parter kan ha en 6ppen och fortroendefull dialog med varandra och
att arbetet organiseras pd ett sddant sitt att missforstand och osikerhetsmo-
ment minimeras. Enligt min bedomning har bdde GR och Svenska ESF-radet
gemensamt skapat en mycket vil fungerande samarbetsform utifran det regel-
verk som finns for Vaxtkraft Mal 3-projekt.

De representanter frin GR och Svenska ESF-radet som jag intervjuat
forefaller alla tycka att samarbetet dem emellan fungerat bra. Parterna har
haft omfattande kontakt med varandra for att diskutera projektet. En sar-
skild samordnare pd Svenska ESF-radet har skott hela handlaggningen av
projektansokan for Samlat GRepp, vilket framhélls som positivt av bada
parter. Projektledningen pa GR har haft manga och tita kontakter med denna
handldggare, bade per telefon, e-post och genom personliga moten. Vid ett
mote har aven en handldggare frin AMS medverkat. Handlaggaren pa Svenska
ESF-rddet har dessutom medverkat pa natverkstraffar med processamordnare
och enhetschefer pa GR for att svara pa fragor och informera om handlagg-
ningsprocessen.

Jag har varit extra mycket pa GR, dels for att det dr ett samlingsprojekt, dels for
att det ar ett stort projekt. S& mycket brukar det inte vara.
(handldggare pa Svenska ESF-radet)

Projektledningen pa GR uttrycker att de dr ndjda med det stod de fatt fran
handlaggaren pa ESF-rddet — med hidnsyn tagen till det regelverk som styr
ESF-rddets arbete. Man menar att handldggaren har haft ”ratt instillning”,
varit lyhord och hjilpsam.

Vi har ju gjort ett par fordndringar i projektet, men det har inte varit ndgra
problem att fa gehor for det hos ESF-radet. Handldggaren har varit flexibel och
lyhord tycker jag.

(en av projektledarna fér Samlat GRepp)

Aven om medlemmarna i Samlat GRepps ledningsgrupp forefaller néjda med
handldggarens insats, uttrycker samtliga att de inte alltid fatt tydliga och
omedelbara svar pa fragor de stillt. Att man inte fitt tydliga och omedelbara
svar tror man dock inte beror pa handliggaren, utan pa att regelverket kring



samlingsprojekt ar sd pass vagt och allmint formulerat.

Det som ir besvirligast i den hir typen av projekt det dr att den vi pratar med,
ESF-ridet, inte dger frigan. Aven om de gor s gott de kan s4 sitter de ju ocksa
och tolkar och sedan kan kommissionen gora revision dir de gor andra tolk-
ningar utifrdn sina grundtexter.

(medlem i Samlat GRepps ledningsgrupp)

Bidde medlemmarna i Samlat GRepps ledningsgrupp och handliaggaren pa
Svenska ESF-radet berdttade under intervjuerna att Svenska ESF-rddet och
AMS inte alltid gor samma tolkningar av det regelverk som styr tilldelning-
en av medel fran Vixtkraft M3l 3. Det innebar att 4ven om Svenska ESF-
radet godkint en utgift som stodberittigad, kan AMS sedan ifrdgasitta be-
slutet. I vilken utstrackning detta faktiskt sker har jag inte kunnat fa klarhet
i. Konsekvensen ar dock att en projektiagare inte kan vara siker pa att verk-
ligen f& det stod utbetalat som Svenska ESF-rddet godkint. Inledningsvis
forsokte GR avkrava Svenska ESF-radet och AMS absoluta garantier for att
de projektmedel som Svenska ESF-radet beviljat GR verkligen skulle betalas
ut av AMS och inte dterkrdvas vid en eventuell senare revision. Under géllande
regelverk kunde sddana garantier dock inte limnas.

Jag kan inte fatta hur det kan existera att man fatt godkint en utgift av ESF-
rddet och sedan nidr man lamnar in rekvisitionen sd kan man fa nej av AMS. Det
ar en ny roll fér mig att agera gentemot uppdragsgivare dir jag inte kan garan-
tera att de fir de medel de blivit lovade. Det finns hela tiden ett osikerhets-
moment.

(en av projektledarna for Samlat GRepp)

Aven om det regelverk som styr Vixtkraft Mal 3 dr omfattande — sett till
antalet forordningar och styrdokument — ger regelverket ianda inte ndgon
tydlig vagledning i att kunna bedéma vilka atgarder som ar stodberittigade
eller inte i samlingsprojekt. Ledningsgruppen pa GR anser att de fatt for lite
skriftlig information om vilka regler som giller och hur dessa ska tolkas.
Handlaggaren pa Svenska ESF-rddet berattar att myndigheten under program-
perioden har arbetat fram interna riktlinjer, rekommendationer och policys
for hur regelverket ska tolkas sa att AMS och de olika ESF-kontoren runt om
i landet ska gora liknande bedomningar. Fa av dessa riktlinjer, reckommen-
dationer och policys ar emellertid nedskrivna pa ett sddant sitt att projekt-
dgare har mojlighet att ta del av och lisa dem. Aven om ansékningar om
projektmedel tas upp till diskussion i s kallade beredningsgrupper pa de
lokala ESF-kontoren, forefaller det anda vara mycket upp till den enskilde
handldggaren att bedéoma vad som ar rimligt att godkanna i det enskilda



fallet. Projektledningsgruppen pa GR upplever tidvis detta system som frus-
trerande.

Regelverket dr sa luddigt! Det finns ingen skriftlig information egentligen. Det
finns lite information pa ESF-rddet hemsida och man kan ga in och ldsa i PKn.
Vad idr egentligen regelverket? Vilken bokhylla stir det i? [...] Jag tror i och for
sig att vi fitt igenom mdnga saker genom god argumentation men det tycker jag
inte ar ett konstruktivt sitt.

(en av projektledarna for Samlat GRepp)

Eftersom ett ja frdn Svenska ESF-rddet inte behover betyda ja frain AMS eller
kommissionen vid en eventuell revision framhéller medlemmarna i projekt-
ledningsgruppen pa GR att de dr osikra pa hur kraftigt de vigar argumente-
ra for en viss stindpunkt. Kommer AMS och kommissionen ga pd samma
linje som Svenska ESF-radet?

Jag tycker inte man ska behova leva med att tvd svenska myndigheter gor olika
tolkningar av reglerna. Det dr ju grundlaggande. Och sedan tycker jag att det
borde vara s att om tva svenska myndigheter sagt ja, och kommissionen sedan
sdger nej, dd borde det finnas ndgon reservfond fran svenska staten som ticker
upp for den stodsokande. Det dr inte ok att projektsokande drabbas av myn-
digheternas felaktigheter.

(en av projektledarna fér Samlat GRepp)

GR och Svenska ESF-radet har forsokt losa den osdkerhet som systemet med-
for genom att fora noggranna tjansteanteckningar 6ver alla bedomningar
och diskussioner som fors vid gemensamma moten i projektet. Bdde hand-
laggaren pa Svenska ESF-radet och projektledningsgruppen pa GR uttrycker
en forhoppning om att Svenska ESF-radets beslut kommer att g& igenom s
linge som argumenten for ett visst beslut finns noggrant dokumenterade.
”Jag mdste visa att jag sett frdgan och gjort en bedémning”, uttryckte sig
ESF-handlaggaren.

Svenska ESF-rddet har kritiserats for att i borjan av programperioden
varit for gener0s i sin regeltolkning (se exempelvis Halvtidsutvirderingen av
Vixtkraft Mél 3, 2003). Flera av de jag intervjuat som har erfarenhet fran
andra Vaxtkraftprojekt anser att Svenska ESF-rddet pa senare tid blivit be-
tydligt mera restriktiva i sina beslut. Ndgra tycker sig ocksa kunna se att
ESF-kontoret i Goteborg gor sndvare regeltolkningar dn exempelvis ESF-
kontoren i Skdne, Halland eller Stockholms lan. Visserligen ska regionala
prioriteringar av projekt goras, men flera av medlemmarna i GRs lednings-
grupp staller sig tveksamma till om skilda regeltolkningar verkligen beror
pa skilda regionala prioriteringar. Man tror snarare att ESF-kontoren tolkar
reglerna pé olika sitt.



Olika bedomningar om vad som ar
stodberattigade utgifter

Flera personer ur Samlat GRepps ledningsgrupp berittar att de behovt lagga
mycket tid tillsammans med Svenska ESF-radet pa att diskutera vad regel-
verket tillater och inte tillater for ett samlingsprojekt. De anser att det ibland
tagit lang tid fran det att de stillt en fraga tills det att de fatt ett svar.

Vissa kostnader har varit foremal for sarskilt omfattande diskussioner.
Det giller bland annat berdkningen av lonekostnader for projektledningen
samt lokalhyra for densamma. Svenska ESF-radet godkanner inte schablon-
berdkningar utan bara faktiska kostnader vilket stallt till problem for GR.
Svenska ESF-rddet och AMS anvinder sig av andra beridkningsmodeller for
l6ne- och lokalkostnader an GR vilket medfor att GR inte erhdller full tick-
ning for sina utgifter enligt budget.

AMS vill bara ersitta direkta kostnader men vi mdste ju rikna ut ett genomsnitt
for rummet som projektledaren sitter i. Och da tyckte de vil att vi tagit i for
mycket for allmdnna ytor som sammantrddesrum. De undrade om vi tjinar pa
att driva den hir typen av projekt. Men det gor vi inte, snarare tvirt om. De vill
helst ha en faktura for ndgot. Fér dem hade det varit battre om vi hyrt ett
kontorsrum vid Ullevi.

(administrator i projektet)

Under intervjuerna papekade samtliga medlemmar av Samlat GRepps led-
ningsgrupp att det regelverk som styr tilldelningen av medel fran Vixtkraft
Mal 3-programmet ar daligt anpassat for att driva samlingsprojekt. Sarskilt
daligt anser de att regelverket passar for att driva samlingsprojekt riktat mot
Samlat GRepps malgrupp — det vill siga lagutbildade och kvinnodominera-
de arbetsplatser — trots att denna mélgrupp ar prioriterad i den regionala
planen for Vixtkraft Mal 3 i Goteborg. Malgruppen dr ofta verksam inom
sddana yrken dar vikarier maste tas in om personen dr borta fran sitt arbete
for exempelvis kompetensutveckling. Boende pa ett sjukhem behover ju vard
och tillsyn dygnet runt och raddningstjansten kan inte stinga sin verksamhet
bara for att personalen ska ga pa kurs en dag. I dagslaget dr det dock inte
moijligt att erhdlla stod for vikariekostnader. Och som en verksamhetschef
papekade under en nitverkstraff, utgor vikariekostnader en ansenlig summa
for de verksamheter som ingér i projektet. En personalchef i Goteborgs Stad
berittade att flera enheter i Goteborgs kommun som framfort 6nskemal om
att delta i projektet tvingats avsta eftersom vikariekostnaderna bedomts bli
for stora.

Flera medlemmar i Samlat GRepps ledningsgrupp papekade ocksd att



regelverket inte dr anpassat for att gilla en samarbetsorganisation som GR.
Om AMS bedomer att en utgift som Svenska ESF-radet godkant trots allt inte
ar stodberattigad, eller om kommissionen gor en annan bedomning dn Svenska
ESF-radet vid en eventuell revision, kan GR tvingas sta for de kostnader som
uppstatt i kommunerna, trots att dtgarden kommit kommunen och inte GR

till del.

Om en kommun soker och far pengar och sedan tvingas ligga till en del sjilva,
sd kan de dnd4 siga att projektet var bra, de fick ett tillskott. Men for GR finns
inga sddana pengar. Det dr ju inte hdr som utvecklingen och utbildningen bedrivs.
(medlem av Samlat GRepps ledningsgrupp)

Att ansoka om medel for kompetensutvecklingsanalyser och kompetensut-
veckling fran Svenska ESF-rddet beskrivs av de personer jag intervjuat som
en tidsodande process. Utgifter som ersitts av Svenska ESF-rddet/AMS maéste
vara ”... relaterade till projektet och uppkomna under projektperioden” (Pro-
jekthjalpredan, sidan 11). Ndgot stod till projektidgarens kostnader for an-
sokningsprocessen, utbetalas darfor inte av Svenska ESF-radet/AMS efter-
som projektperioden inte startat upp dn. Detta stiller sig projektlednings-
gruppen pa GR kritiska till. En person pa GR arbetade heltid i tre manader
for att planera projektet och skriva projektansokan. Dessutom var flera an-
dra personer pd GR och i kommunerna involverade i planeringen av projek-
tet och projektansokan.

Det har hela tiden varit en av stotestenarna i projektet. Att om vi arbetar fram en
ansokan, hur ska vi kunna veta att dem beviljas? Var ska vi ta de pengarna ifran
som det kostar att gora en ansokan? De pengarna kunde ju inte ESF-rddet ge oss
innan de fattat beslut, utan de fick ju vi ta ur egen ficka. [...] Det har var ju ett
klart problem for oss. Och det dr svart for en sd pass liten organisation som GR
att ta tre ménadsloner och ticka upp det.

(en av projektledarna for Samlat GRepp)

For att minska de ekonomiska riskerna for GR att driva projektet, har GR
tecknat en 6verenskommelse med varje deltagande kommun. I 6verenskom-
melsen anges villkoren for deltagandet och vilket ansvar respektive part har
i projektet. Eftersom medel till Steg 1 av projektet, kompetensutveckling-
sanalyserna, dr beroende av hur minga deltagare projektet har, riskerade
GR att inte fa tickning for sina projektkostnader om manga deltagare och
enheter skulle vilja att hoppa av under projekttiden. I 6verenskommelsen
stdr bland annat att kostnader som upparbetats i projektet under genomfor-
andet av analysen, och som GR inte kan rekvirera fran ESF-radet pa grund
av avhoppade enheter eller deltagare, fair kommunen eller forvaltningen sjalv
svara for.



For lite tid till planering av projektet

Programmet Vixtkraft M3l 3 i Sverige pagar till och med ar 2006. Det kom-
mer dock att vara mojligt for verksamheter som sokt och beviljats stod fore
programperiodens utgang att genomfora planerade dtgarder under 2007 (i
forsta hand till och med juni manad). Programperioden lider alltsd mot sitt
slut. Det innebar att den som vill soka stod och hinna genomfora ett projekt
under programperioden inte har mycket tid pa sig. Svenska ESF-rddet bjod
under varen 2005 in GR att driva ett samlingsprojekt inom kompetensut-
vecklingsomradet. For att hinna genomfora projektet under programperio-
den var det darfor viktigt att [imna in en ansokan till Svenska ESF-radet sa
snart som mojligt. Projektledningsgruppen pa GR jobbade mot malet att lamna
in en ansokan fore sommaren 20035, vilket de ocksé lyckades med. Tiden for
planering av projektet maste dock anses vara knapp for ett sd har stort pro-
jekt. Flera av de jag intervjuat, bide medlemmar i projektledningsgruppen,
personalchefer, processamordnare och enhetschefer, anser att projektet hade
vunnit pa att planeringsarbetet hade fétt ta lingre tid.

Jag har svért att forstd att det blir sddana har blixtutryckningar, att nu har ESF-
radet plotsligt pengar kvar. Det ar frustrerande och kinns inte seriost. Nu var
tiden knapp sd vi tvingades ha med en konsultinsats. Annars hade jag hellre sett
att man skotte det sjalva inom verksamheterna.

(personalchef, medlem av Samlat GRepps ledningsgrupp)

Eftersom tiden for planering av projektet var knapp valde projektlednings-
gruppen pa GR att anlita en konsult som skulle leda enheternas kompetensut-
vecklingsanalyser. Det fanns inte utrymme att hinna utbilda personer i kom-
munerna for att skota denna uppgift och GR hade inte sjdlva tillrackliga
personalresurser for att kunna utfora ett si omfattande arbete. Projektled-
ningsgruppen sdg emellertid inte bara anlitandet av en konsult som en kom-
promisslosning. Man sdg en stor vinst med att ndgon utomstdende tittade pa
verksamheterna med kritiska 6gon. Projektledningsgruppen hivdar att man
var min om att konsulterna skulle anvinda sig av en analysmodell som
verkligen kunde gagna verksamheterna. Gruppmedlemmarna poiangterade
vikten av att analyserna blev verksamheternas och inte konsulternas pro-
dukt. Man letade darfor sirskilt efter en konsult som arbetade enligt en mo-
dell som stimulerade till aktiv medverkan fran samtliga deltagare. Min be-
domning ar att anlitad konsult val uppfyller dessa krav.

Valet foll pa konsultfirman Preera med vilken Goteborgs Stad sedan tidi-
gare tecknat ramavtal. Flera av de deltagande kommunerna framforde att de
hade goda erfarenheter av denna konsultfirma och darfor girna sdg att Preera



ledda analyserna. Till skillnad fran de flesta andra konsultfirmor som Géte-
borgs Stad har ramavtal med, bedomdes Preera dessutom vara tillrackligt
stora for att kunna hantera ett si omfattande uppdrag som Samlat GRepp
innebir.

Merparten av de deltagare, enhetschefer och processamordnare jag talat
med under utvarderingen forefaller mer an nojda med konsulternas arbetsin-
sats i kompetensutvecklingsanalyserna. Kostnaden for konsultinsatsen méste
dock bedomas vara hog i forhallande till andra konsultfirmor pd markna-
den: 1 200 kronor per timme for en seniorkonsult och 8 50 kronor per timme
for en juniorkonsult. Totalt uppgar kostnaden for konsultinsatsen i projektet
till ungefar 2,8 miljoner kronor vilket ar cirka 40 procent av den totala
budgeten pa drygt 6,9 miljoner kronor for Steg 1 (kompetensanalysdelen) av
projektet Samlat GRepp.

Den knappa tiden for planeringen medforde ocksa att vissa beslut om
projektets uppligg fick fattas mycket snabbt. Flera av de projektledning-
smedlemmar jag intervjuat framhaller exempelvis att det hade varit bra om
det funnits mer tid for att diskutera uppldgget pd kompetensutvecklingsana-
lyserna tillsammans med de medverkande kommunerna och verksamhete-
rna. D4 hade man haft storre mojligheter att anpassa analysernas utform-
ning efter kommunernas behov. Nu valde man att i stort sett anvinda sig av
den modell och det viagledningsmaterial som konsulterna foreslog.

Att projektet gatt snabbt fran start till genomforande framhalls emeller-
tid inte bara som en nackdel utan ocksd som en fordel med projektet:

Det finns ménga processer i kommuner som tar alldeles for ldng tid sa att man
tycker att det aldrig blir ndgot resultat. Man maste alltid ta in allas dsikter och da
blir det ndgon slag kompromiss som ingen dr nojd med. Det har ju gétt snabbt
i Samlat GRepp och gétt att genomfora trots allt. Folk verkar ju noja sa det
behover inte alltid vara s& himla komplicerat.

(medlem i Samlat GRepps ledningsgrupp)

Langa forankringsprocesser behover nodvindigtvis inte alltid vara av godo.
Mainga projekt blir aldrig av for att planeringsfasen tar s ldng tid att delta-
gare hinner trotta och hoppa av innan projektet ens startat upp. Det galler att
finna en lagom avvigning mellan férankring och tidsutnyttjande.

For stor styrning av projektets utformning

Flera ur projektledningsgruppen uppgav under intervjuerna att de tycker att
EUs regelverk i allt for stor utstrackning paverkar uppliaggen pa de kompe-
tensutvecklingsanalyser och kompetensutvecklingsatgarder som drivs med



stod fran Viaxtkraft Mal 3. Samtidigt poangterar dessa personer att man ju
ger sig in i ett Vaxtkraft M3l 3-projekt utifran de spelregler som finns. Vill
man gora pa ndgot annat satt an vad ESF-rddet tillater far man helt enkelt
soka stod ndgon annan stans ifrdn. Trots att projektigare inte har méjlighe-
ten att utforma kompetensutvecklingsanalyserna eller kompetensutvecklings-
atgarderna precis sd som de kanske hade 6nskat, uppfattas stodet fran Svens-
ka ESF-radet andd som virdefullt. De personalchefer jag intervjuat uttrycker
en forhoppning om att projektet kan vara uppstarten for ett mer kontinuerligt
verksamhets- och kompetensutvecklingsarbete i kommunerna.

Det finns dock ett par aspekter av Svenska ESF-rddets krav pa projektens
utformning som medlemmarna staller sig sarskilt kritiska till och som jag
darfor vill lyfta fram och peka pa. En sddan aspekt dr att stod for kompetens-
utvecklingsatgirder bara betalas ut for kurser och utbildningar.

Jag tycker att mycket av det som varit inom ESF varit lite for stelbent. Man ska
forvanska s mycket och gora pa ett visst sdtt. Bara det att man bara kan soka
pengar for utbildning, for kompetensutveckling ar inte alltid bara utbildning.
Att gd ut och marknadsfora sin egen verksambhet, att gora ett projektarbete eller
byta jobb med ndgon ir ocksd kompetensutveckling.

(personalchef, medlem i Samlat GRepps ledningsgrupp)

Under intervjuerna uttryckte flera personer ur Samlat GRepps ledningsgrupp
kritik mot att Svenska ESF-radet ska bedoma vad som kan vara en relevant
och viktig kompetensutvecklingsdtgird inom alla mojliga olika slags bran-
scher.

ESF-radet har lite blivit utsedda sjalva att vara experter pa fragor som de fak-
tiskt inte ska kunna. De ska kunna jamstilldhet, miljokunskap och sa vidare. De
ska kunna avgora om en kurs i rokavvanjning eller livskunskap ar kompetens-
utveckling. De siger nej, men for mig ar det markligt att de kan gora det.

(en av projektledarna for Samlat GRepp)

Lingre in i projektet — nar kompetensutvecklingsanalyserna vil hade genom-
forts och diskussioner kring ansokan av medel for Steg 2 pagick mellan GR
och Svenska ESF-radet — visade det sig dock att mycket av denna kritik var
obefogad. D3 uttryckte flera personer ur Samlat GRepps ledningsgrupp istal-
let sin forvaning 6ver hur lyhorda Svenska ESF-radet var f6r de kompetens-
utvecklingsbehov enheterna uttryckte i handlingsplanerna. En person i led-
ningsgruppen papekade till och med att han upplevde Svenska ESF-radet
mer tillmotesgdende och hjdlpsamma dn manga andra myndigheter som GR
sokt projektmedel och stod fran.

Minga av de jag samtalat med och intervjuat under utvirderingen stal-



ler sig tveksamma till de horisontella teman (jamstalldhet, hillbar utveck-
ling, IT och regional utveckling) som mdste behandlas i projekten. Risken ar
stor, menar flera, att dessa teman bara blir floskler pa ett papper.

Jag tycker egentligen att det dr bra teman som man behover arbeta med, men
man kan frdga sig om man mdste diskutera dessa om man bara har tvé dagar till
analys, eller om verksamhetens behov ska fa styra. Man tror att IT-frigan ar
viktig for alla yrkesgrupper, men det 4r den inte. And4 ska man tvingas in i
sddana diskussioner.

(en av projektledarna for Samlat GRepp)

Temana “regional utveckling” och ”jimstilldhet” diskuterades sillan mer
an pliktskyldigast under analyserna. *IT-fragor” respektive ”hdllbar utveck-
ling” tog dock storre utrymme. Arbetsmiljofragor, som utgor en del i begrep-
pet ”hallbar utveckling”, intog till och med en framskjutande position pa
madnga av analyserna. Vad giller de horisontella temana har verksamheter-
na séledes haft mojligheten att dversitta EUs regelverk och visioner till lokala
behov.

I andra sammanhang har Oversittningar till lokala behov inte skett i
samma utstrickning. Reglerna for vilka utgifter som dr stodberittigade har
till exempel i storre grad styrt projektets utformning dn de horisontella tema-
na. I arbetet med kompetensutvecklingsanalyser ar exempelvis studiemateri-
al, kurskostnad for processledare, internatkostnader, resekostnader till och
fran internatet, 16n till processledare och kostnader for extern konsult stod-
berittigade. Det dr dirfor inte sdrskilt férvanande att kompetensutveckling-
sanalyserna i Samlat GRepp genomfors som just internat med stod av exter-
na konsulter och interna processamordnare, eller att processamordnarna gick
en utbildning innan de piboérjade sitt uppdrag. Aven om nistan alla jag
samtalat med dar mycket nojda med projektets upplagg, ar det andd rimligt
att stalla sig fragan om regelverket ska styra projektigare i den grad som
sker idag. Ar den modell som Europeiska kommissionen och den svenska
regeringen bestimt for Vaxtkraft Mél 3 verkligen den bista, och mest kostnads-
effektiva metoden for alla verksamheter att bedriva kompetensutvecklings-
arbete pa?



Kommunernas mojligheter att na syftet med
Viaxtkraft Mal 3

Syftet med denna rapport dr bland annat att besvara fragan pa vilket satt
som regelverket for stod till kompetensutvecklingsanalyser paverkar GR-kom-
munernas mojligheter att nd syftet med Vaxtkraft Mal 3. I detta avsnitt redo-
visar jag mitt svar. For att underldtta for lasaren att folja mitt resonemang,
summerar jag forst kortfattat syftet med Vaxtkraft Mal 3 sa som det precise-
ras i SPDn och PKn. Darefter redovisar jag de intervjuades svar pd fragan.

Summering av syftet

Utgangspunkten i EUs arbetsmarknadspolicy ar att vi befinner oss i kunskaps-
samhallet i vilket det livsldnga lirandet maste inta en central position. For-
magan och viljan hos individen att ldra pa nytt framhalls som en forutsatt-
ning for att vara anstdllningsbar. EUs arbetsmarknadspolicy ligger till grund
for malsittningarna med Vaxtkraft Mal 3. Som jag nimnde i kapitel 2 hand-
lar Vaxtkraft M3l 3-programmet i Sverige i sin vidaste mening om att stodja
arbetskraftens kompetensutveckling, vilket antas stimulera till 6kad syssel-
sdttning och tillvaxt. Enligt det reviderade programkomplementet (2003, si-
dan 3) ska Vaxtkraft Mal 3 mer precist medverka till att det finns:

¢ mer personal med funktionell kompetens i de sma och medelstora fore-
tagen och offentliga verksamheter samt att arbetet organiseras med
stor delaktighet fran anstillda pa arbetsplatsen.

e fungerande modeller som forbattrar jamstalldheten mellan kvinnor och
man.

e fungerande modeller for livslangt larande och for effektivare larpro-
cesser i organisationer dir en stor del av lirandet skapas och genom-
fors pa arbetsplatserna.

e fungerande lokala samverkansmodeller for att tillvarata arbetsforma-
gan hos personer som ar eller riskerar att bli langtidssjukskrivna.

e en kunskapsdriven tillvixt som bidrar till ekonomiskt hallbar utveck-
ling och 6kad sysselsattning.

¢ nya former for forbittrad rorlighet pd arbetsmarknaden.

Sammanfattningsvis kan man siga att mélen med Vixtkraft Mal 3 ar hogt
stallda. Malsittningarna galler i forsta hand arbetsmarknaden i stort och
inte enskilda foretag eller verksamheter. Det dr inte rimligt att forvanta sig
att ett enskilt Vaxtkraft Mal 3-projekt ska leda till alla ovan angivna effek-
ter. Om syftet med Vixtkraft Mal 3 ska kunna uppnds ar det daremot viktigt
att det regelsystem som reglerar projektstod dr utformat pd ett sddant satt att



projektagare ska kunna arbeta mot de mdlsittningar som finns uppstallda
for programmet.

De intervjuades svar: bade hinder och mojligheter

De intervjuade ser att gillande regelverk for stod till kompetensutvecklings-
projekt i vissa fall underlattar, i vissa fall forhindrar kommunerna att nd
syftet med Viaxtkraft Mal 3. Flera anser dock att mdlen for Mal 3-projekt
ofta ar allt for hogt stallda. Mdlen kan inte uppnds och darfor leder projek-
ten ofta till besvikelser. De betraktas som misslyckade helt i onodan.

Det stills enorma krav pé ofantliga resultat. Forandringar pd arbetsmarknaden
tror jag inte att man kan dstadkomma med den har typen av projekt. Det skulle
ju vara fantastiskt om man kunde gora det, men att det gor skillnad for indivi-
der dr jag helt overtygad om.

(en av projektledarna fér Samlat GRepp)

De enhetschefer och personalchefer jag talat med under utvirderingen tror
inte att en liknande satsning som Samlat GRepp skulle ha kommit till stind
i kommunerna utan att GR drivit projektet eller att stod fran Svenska ESF-
radet utgdtt.

Man behover en extra knuff for att komma igang. Det ir lite slumpen som styr
varfor det blir pa ett visst sitt. Inte utifran vanlig rationell modell utan mer att
man har ett problem och plotsligt finns det en viss [6sning. Det kravs nog att det
kommer pengar utifran eller att ndgot annat hander s att man enas pa ndgot vis
och dntligen gor ndgot.

(personalchef, medlem av Samlat GRepps ledningsgrupp)

Cheferna framhaller att verksamhets- och kompetensutvecklingsaktiviteter
inte genomfors i kommunerna i onskvird utstrackning — dels beroende pa att
det saknas pengar, men framforallt for att det saknas rutiner och modeller for
hur saddant utvecklingsarbete skulle kunna ske. Stod till kompetensutveck-
lingsanalyser och kompetensutveckling via Vaxtkraft Mal 3 kan darfor, fram-
haller man, utgora en start for sidant arbete. Eftersom projekten ska utfor-
mas pa ett visst satt enligt regelverket, tvingas medverkande enheter och
deltagare arbeta enligt andra modeller an de man dr vana vid. Det kan ge
inspiration till nya arbetsmetoder och tankesitt.

Flera ur Samlat GRepps projektledningsgrupp framfor dock kritik mot
det regelsystem som styr tilldelningen av projektstod fran Vixtkraft Mal 3.

Det finns ju en del formkrav i detta som tar mycket tid och energi. Det racker inte
med att anvdnda de kompetensplaner man har utan de maste fyllas i pd en
sarskild blankett. [...] P4 ett sdtt kan jag forstd de formkrav de stiller, att ndgon



kontrollerar i andra dndan, for de har ju blivit lurande. Men det blir vildigt
krangligt. [...] Man blir vildigt uppstyrd av det man far pengar av. Det ir ett
pusslande och kompromissande — inte efter verkligheten och de behov som
finns utan efter regelverket.

(personalchef, medlem av Samlat GRepps ledningsgrupp)

GR och personalchefsnatverket hade inledningsvis onskemal om att genom-
fora kompetensutvecklingsanalyserna yrkesgruppsvis. Man sag att det fanns
ett stort behov av erfarenhetsutbyte 6ver verksamhets- och kommungranser-
na. Malgruppen for projektet traffar sillan andra inom sin yrkesgrupp utan-
for den egna arbetsplatsen. Kompetensutvecklingsanalyser yrkesgruppsvis
skulle ha kunnat bidra till sidana moten pa ett tidigare stadium i projektet
an vad som nu sker. I PKn star dock angivet att analyserna ska ske med
delaktighet av samtliga anstdillda frin respektive verksambet, varfor analyser
yrkesgruppsvis inte kunde genomforas.

Eftersom analyserna ska genomforas verksamhetsvis dr det ocksa svart
att fa till stind forandringar pa en annan hierarkisk nivd 4n i den egna
verksamheten. Fungerande modeller for okad jamstilldhet mellan kvinnor
och min kraver rimligtvis engagemang inte bara fran en enskild verksamhet
utan ocksd frdn kommunen och kanske arbetsmarknaden i stort. Flera av de
intervjuade uppgav att kraven pa analysernas utformning inte stimulerar till
mer genomgripande forandringsarbete i kommunerna.

Samtliga medlemmar i projektledningsgruppen havdade under intervju-
erna att Svenska ESF-radets tolkning av vad som ir en stodberittigad kom-
petensutvecklingsdtgird kan utgora ett hinder for kommunerna att na syftet
med Vaxtkraft Mal 3. I skrivande stund pagar fortfarande samtal mellan GR
och Svenska ESF-radet om vilka slags atgarder som kan stodjas i Steg 2. Det
giller exempelvis validering av deltagarnas yrkeskunskaper, teambildning,
natverksutbyte och vissa insatser for att forebygga ohilsa pd arbetsplatser-
na. Vad utfallet av samtalen blir dterstar att se. Som jag tidigare nimnt
utgdr inte heller stod for vikariekostnader vilket utgor ett hinder for manga
kommunala arbetsplatser att delta i Vixtkraft M3l 3-projekt. Den stora kost-
naden for manga av dessa arbetsplatser ar inte avgiften pa en kurs, utan l6n
till de vikarier som madste sattas in nir den anstallde géar kursen.






6. Erfarenheter av att
driva samlingsprojekt

den hir rapporten har jag beskrivit kompetensanalys- och kompetensut-

vecklingsprojektet Samlat GRepp. Jag har ocksa redogjort for EU-pro-
grammet Vixtkraft M4l 3. I foregdende kapitel besvarade jag utvarderings-
uppdragets tva fragestillningar genom att beskriva hur samarbetet mellan
GR, AMS och Svenska ESF-radet fungerat samt diskuterade pa vilket sitt
reglerna for stod till kompetensutvecklingsanalyser paverkar GR-kommu-
nernas mojligheter att na syftet med Vaxtkraft Mal 3. I rapportens sista kapi-
tel sammanfattar jag mina iakttagelser av hur det kan vara att driva ett
samlingsprojekt med stod fran Svenska ESF-radet. Jag diskuterar sarskilt hur
EUs arbetsmarknadspolitik har omsatts i lokal praktik i projektet Samlat
GRepp. Avslutningsvis specificerar jag ndgra lirdomar som kan dras utifran
parternas erfarenheter av ansokningsprocessen infor framtida samlingsprojekt
och kompetensutvecklingsanalyser.

Fran idé om okad konkurrenskraft till
vision om rattvisa

Inledningsvis beskrev jag Europeiska socialfonden som EUs huvudsakliga
finansiella verktyg for att genomfora den europeiska sysselsattningsstrategin
och EUs arbetsmarknadspolicy. Genom att stddja kompetensutvecklings-
insatser i perspektivet av ett livslangt larande antas bade individer och foretag
oka sin konkurrenskraft pd en hirdnande global marknad: “kompetens-
utveckling for anstdllda som kombineras med organisationsutveckling skapar
forutsdtiningar for produktivitetsforbdattringar och tillvixt samt kan bidra
med hallbar utveckling och ett hdllbart arbetsliv” (PKn, sidan 14).



Idén att kompetensutveckling leder till att foretag och verksamheter kan
hivda sig i en allt starkare internationell konkurrens fungerar inte sarskilt
vil som argument for mer kompetensutveckling i den offentliga sektorn. Hir
blir det tydligt att Europeiska socialfonden ursprungligen konstruerades for
att ge stod till privata foretag och inte verksamheter i den offentliga sektorn.
Kommunal verksamhet — som ju projektet Samlat GRepp omfattar — styrs
enligt andra principer 4an marknadsmekanismer. GRs kommuner kan inte
flytta dldreboenden och forskolor till exempelvis Indien dven om det skulle
visa sig vara billigare att bedriva omsorg dir. Kopplingen mellan kommu-
nernas ekonomiska resultat och personalens arbetsinsats ar liten. Kommu-
nernas huvudsakliga inkomstkallor ar skatter, statsbidrag och avgifter. Efter-
fragan pd kommunala tjanster beror till stor del pd kommuninvanarnas dlder,
hilsotillstdind och boendeforhédllanden. Kommunerna styrs av politiker och
det ar de kommunanstalldas uppgift att bedriva den verksamhet som politiker-
na beslutat om.

Okade kunskaper hos offentliganstilld personal leder inte sjilvklart till
effektivitetsvinster eller minskade kostnader for att bedriva offentlig verk-
samhet. Den medicinska forskningen bidrar exempelvis med att fler och fler
sjukdomstillstind kan botas eller lindras. Detta innebir i sin tur att kostna-
derna for att bedriva sjukvard okar eftersom de nya forskningsronen medfor
att mer komplicerade — och dyra — behandlingar kan genomforas. Darmed
inte sagt att kompetensutveckling i offentlig sektor dr av ondo - tvirt om!
Sadan kompetensutveckling kan leda till avseviarda mervirden, till exempel
i form av riddade liv och 6kad livskvalitet bland patienter, klienter och
andra brukare av offentliga tjanster. Daremot leder sidan kompetensutveck-
ling inte nédvandigtvis till minskade kostnader och okad effektivitet i enlig-
het med EUs arbetsmarknadspolicy. For att EUs arbetsmarknadspolicy ska
kunna genomféras i offentliga verksamheter krivs andra argument dn 6kad
konkurrens pd en hardnande global marknad. Med andra ord — idén om
kompetensutveckling maste oversittas for att fungera i detta sammanhang.

I projektet Samlat GRepp har en sidan versittning skett. Aven om ma-
len med Samlat GRepp nistan ordagrant dverensstimmer med de mal som
finns uppstillda i PKn for kompetensutvecklingsanalyser, lanseras inte Sam-
lat GRepp som ett projekt som ska leda till 6kad konkurrenskraft hos kom-
munala verksamheter. Istillet genomsyras Samlat GRepp av en rittvisetan-
ke. Genom deltagande i projektet ska kommunanstillda som tidigare inte
fatt sarskilt mycket kompetensutveckling fa denna mojlighet. Det som hittills
huvudsakligen varit forbehdllet en viss grupp kommunanstillda ska nu er-
bjudas alla. Dirigenom forvintas brukare fa battre stod, hjalp och service.



Det finns alltsa forhoppningar om att projektet pa lang sikt kan bidra till att
forbattra for svaga och utsatta grupper i samhallet — och dirmed — dtminsto-
ne indirekt — leda till 6kad rattvisa.

De foretag som var verksamma vid forra sekelskiftet behovde framforallt
uppfylla ett krav: att producera varor och tjanster pa ett effektivt sitt. For att
dagens foretag och organisationer ska uppfattas som legitima mdste de an-
passa sig till mdnga andra krav frdn omvirlden. En kailla till alla dessa krav
ar att det har skett en rittighetsexpansion i samhallet som gor att foretag och
organisationer méste ta hansyn till manga fler grupper och fenomen 4n tidi-
gare (Meyer med flera 1997, Ramirez och Meyer 1998). Det riacker inte att
som tidigare tillfredsstilla dgarnas vinstkrav eller skattebetalarnas krav pa
effektivt resursutnyttjande av skattemedel. Dagens organisationer — privata
foretag sdvil som offentliga verksamheter — maste visa att de tar ansvar for
alltifran anstalldas hilsa och jamstalldhet till ozonskiktet och diverse djur-
arters fortsatta existens (Fernler och Svedberg Nilsson 2005, sidan 15). De
senaste drens diskussioner om ”corporate citizenship”, det vill siga att fore-
tag bor agera som medborgare och ta ett socialt samhallsansvar, dr en god
illustration av hur breda dessa krav 4ar (Bhimani och Soonawalla 2005). Samlat
GRepp ar ett kompetensutvecklingsprojekt som sarskilt riktar sig till [igut-
bildade grupper och kvinnodominerade arbetsplatser. Projektet framstills dven
kunna bidra till att verksamheterna utvecklas sa att de pd dnnu battre satt
kan l6sa sitt uppdrag och att brukarnas situation darigenom gynnas. Samlat
GRepp uppfyller ménga av alla de rittvisekrav som stills pd dagens organi-
sationer. Sammanfattningsvis kan man darfor konstatera att Samlat GRepp
ur flera synvinklar utgor ett exempel pa en aktivitet som kan bidra till att
starka medverkande aktorers legitimitet.

Sammanfattande iakttagelser

En oversittning av EUs arbetsmarknadspolicy har alltsd skett i projektet
Samlat GRepp for att passa in i den lokala kontext som svenska kommuner
utgor. Som projektiagare har GR lyckats 6versatta och forpacka EUs arbets-
marknadspolicy i en projektmodell som skapar mervirde for medverkande
aktorer. Samtidigt dr utformningen av projektet hart styrd av existerande
regler for tilldelning av stod for kompetensutvecklingsanalyser och kompe-
tensutveckling. Svenska ESF-rdadet intar i detta sammanhang en stark roll
som idébarare. Det ar Svenska ESF-radet som tolkar de overgripande regler-
na som faststéllts i SPDn och PKn till konkreta beslut om mojliga handlingar
i enskilda projekt.



GR som projektigare har bade under planeringen och genomférandet av
projektet forsokt agera oversittare for att kunna anpassa kompetensutveck-
lingsidén till den lokala kontext som deltagande kommunala verksamheter
utgor. De har inte alltid fatt gehor for sina synpunkter. De personer jag inter-
vjuat i utvirderingen av projektet framhaller att det bitvis inte varit mojligt
att utforma projektet efter egna behov. Regelverket har inte tilldtit vissa 16s-
ningar. Det giller exempelvis 6nskemal om mer tid och pengar for projekt-
planering och projektadministration eller att genomf6ra kompetensutveck-
lingsanalyserna yrkesgruppsvis istdllet for enhetsvis. Flera av de intervjuade
poangterar ocksa att regelsystemet inte dr anpassat for att stodja samlings-
projekt. Trots att det i SPDn (2004, sidan 70) poidngteras att Vaxtkraft Mal 3
ska framja innovativa forslag och flexibilitet i utbildningssystemet, leder
kompetensutvecklingsanalyser och kompetensutvecklingsinsatser som bedrivs
med stod fran Svenska ESF-radet snarare till likriktning 4n nytdnkande.

Oversittningen har siledes inte kunnat ske i den omfattning som enligt
GR och kommunerna bast skulle gynnat enskilda deltagare och medverkan-
de enheter. Men det ar inte bara regelverket utan ocksa bristen pd tid som
bromsat 6versattningsprocessen. Om tiden for projektplanering varit mer
omfattande skulle det sannolikt varit mojligt for GR och kommunerna att i
storre omfattning dn vad som skedde paverka utformningen och innehéllet i
kompetensutvecklingsanalyserna. I projektet kom nu istillet konsultbolaget
Preera att inta rollen som Oversittare i sammanhanget.

Trots att Samlat GRepps styrgrupp bitvis framfort stark kritik mot det
regelverk som styr tilldelning av medel fran Svenska ESF-radet framhaller
man dnd4 att man dr mycket n6jd med det stod och den hjilp man fitt fran
sin handlaggare. Det ar alltsa systemet snarare dn den enskilda handlagga-
ren eller det lokala ESF-kontoret man inte dr n6jd med. Samtidigt framhéller
styrgruppens medlemmar att de kan se stora vinster med projektet i sin nuva-
rande utformning. Exempel pa sidana vinster 4r minskad administration av
kompetensutvecklingssatsningar i de medverkande verksamheterna samt
mojlighet till natverksbyggande och erfarenhetsutbyte 6ver kommun- och
verksamhetsgranser. Mina intervjuer och samtal med deltagare, processa-
mordnare och enhetschefer stodjer ocksa denna asikt. Sjalv kan jag se att det
regelverk for stod till kompetensutvecklingsanalyser som finns specificerat i
exempelvis PKn har bidragit till att kommunerna faktiskt dragit igdng ett
gemensamt kompetensutvecklingsarbete — ndgot som, dtminstone enligt de
personalchefer jag intervjuat, annars inte skulle kommit till stdnd i sddan
omfattning som nu skett. Stodet fran Svenska ESF-radet har gett kommuner-
na en knuff att komma igdng med arbetet. Kraven pa kompetensutvecklings-



analysernas utformning har dessutom medfort att alla medarbetare i de del-
tagande verksamheterna samlats for att diskutera verksamhetens utveckling.
Detta har inte skett i ndgon storre omfattning tidigare och upplevdes enligt
intervjuer med deltagarna som oerhort positivt och utvecklande.

Mer definitiva slutsatser av projektet kan dock inte dras i skrivande stund.
De samlade effekterna av projektet utviarderas fortfarande. Resultaten fran
detta arbete ska publiceras i tvd kommande rapporter.

Lardomar fran Samlat GRepp

Rapporten om Samlat GRepp ar nastan slut. Jag avslutar med att samman-
fatta ndgra av de viktigaste lirdomar jag anser att man kan dra av projektet
och som kan vara vardefulla att ha i dtanke infor uppstart och genomférande
av liknande EU-finansierade kompetensanalysprojekt:

® Det finns mdnga fordelar med att driva samlingsprojekt. Eftersom det
ar projektagaren som skoter administrationen av projektet och kontak-
terna med Svenska ESF-rddet kan medverkande enheter fokusera pa
kompetensutvecklingsarbetet istillet for EUs regelverk. Samlingsprojekt
kan darfor bidra till att verksamheter som inte sjilva anser sig ha
tillrackligt med tid eller kunskaper att skriva en egen projektansokan
anda far mojligheten att ta del av Svenska ESF-radets stodmedel. Sam-
lingsprojekt okar dirmed chansen att nd andra malgrupper dn hogut-
bildade och ”projektvana” verksamheter. Andra fordelar med samlings-
projekt dar mojligheterna till erfarenhetsutbyte 6ver verksamhetsgran-
ser.

o Samlingsprojekt tar mycket tid att administrera for projekidgaren. Pla-
nering av samlingsprojekt och skrivning av projektansokan till Svens-
ka ESF-radet tar flera manader att genomfora pa ett bra sitt. For pla-
nering utgdr inget stod fran Svenska ESF-rddet varfor presumtiva pro-
jektagare mdste vara villiga att antingen sta for denna kostnad sjalva
eller komma 6verens med medverkande enheter om att dela pa kostna-
den.

® Regelverket dr inte anpassat for samlingsprojekt. Regelverket for till-
delning av stod fran Svenska ESF-radet till kompetensutvecklingsana-
lyser och kompetensutveckling utformades ursprungligen for enskilda
projekt och inte si kallade samlingsprojekt. Regelverket riskerar dar-
for att i onodan forsvara arbetet i samlingsprojekt.



Samlingsprojekt praglas av osikerbet. Eftersom regelverket ar otydligt
och det exempelvis inte finns garantier for att beslutade medel faktiskt
utbetalas av AMS tar projektigare till samlingsprojekt en ekonomisk
risk. Det ar viktigt att fundera 6ver om man som projektigare faktiskt
har rad att ta denna risk eller om ndgon form av kontrakt med medver-
kande enheter behover upprittas for att minska projektagarens riskta-
gande.

Regelverket begransar mojligheterna till lokal 6versdttning. Som pro-
jektagare eller deltagare i ett samlingsprojekt for kompetensutveckling
ar det viktigt att vara medveten om att stod fran ESF-radet staller krav
pa projektens form och innehall. Det gar inte alltid att gora exakt som
man vill. Regelverket frimjar darfor i forsta hand likriktning istillet
for nytinkande.

Vikariekostnader ersitts inte. Merparten av de verksamheter som del-
tar i Samlat GRepp kan inte stinga ned sin verksamhet for att skicka
personalen pa utbildning utan att anlita vikarier. Brukare behover ju
omvardnad och service dygnet runt. Vikariekostnaderna kan manga
ganger vara hogre an kostnaden for att kopa en viss utbildning. Regel-
verket gor det ddrfor svirare for vissa slags verksamheter att delta i
Vixtkraft Mal 3-projekt.

Stod for kompetensutvecklingsdtgarder betalas bara ut for kurser och
utbildningar. Men lirande kan ske pd minga andra sitt, exempelvis
genom ndtverkstraffar och praktik. Regelverket riskerar att leda till en
smal syn pa vad kompetensutveckling ar och hur den kan bedrivas.

Malgruppen for projektet triffar sillan andra inom sin yrkesgrupp ut-
anfor den egna arbetsplatsen. Kompetensutvecklingsanalyser yrkes-
gruppsvis skulle ha kunnat bidra till sidana méten pé ett tidigare sta-
dium i projektet 4n vad som nu sker. I PKn stdr dock angivet att analy-
serna ska ske med delaktighet av samtliga anstillda fran respektive
verksambet, varfor analyser yrkesgruppsvis inte kunde genomforas.

Det gdr att starta upp stora projekt pd relativt kort tid. Nir flera kom-
muner och kommunala verksamheter ska samarbeta 4r forankringsar-
betet ofta omfattande. Samlat GRepp ir ett bevis pd att vigen fran
prat till handling inte behover vara ling. Bidrog kanske regelverket
till att minimera antalet handlingsalternativ vilket i sin tur underlatta-
de projektets genomforande?
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Bilaga 1

Forteckning Over intervjuade personer

Jenny Perslow, f d projektledare for Samlat GRepp

Christina Nystrom, nuvarande projektledare for Samlat GRepp, medlem i
Samlat GRepps styrgrupp, dven administrativ chef pd GR

Anders Helsing, nuvarande projektledare for Samlat GRepp, medlem i Sam-
lat GRepps styrgrupp, ansvarig for EU-fragor pa GR, sitter aven med som
representant for GR/GR-kommunerna i partnerskapet for Vaxtkraft Mal 3 i

Goteborg

Gustav Hojer, chef for GR Arbetsmarknad, sammankallande i GRs perso-
nalchefsnitverk, medlem i Samlat GRepps styrgrupp

Helen Torstensson, personalchef i Goteborgs Stad, stadskansliet, medlem i
Samlat GRepps styrgrupp och GRs personalchefsnatverk

Eva Kataoka, personalchef i Kungsbacka kommun, medlem i Samlat GRepps
styrgrupp och GRs personalchefsnatverk

Roland Odh, personalchef i Alingsas kommun och medlem i GRs personal-
chefsnitverk (telefonintervju)

Ann-Sofie Waltilla, ekonomiansvarig pd GR for Samlat GRepp

Ann Tidquist, ansvarig handlaggare for projektet Samlat GRepp pa Svenska
ESF-radet
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Bilaga 2

Goteborgsregionens kommunalforbund (GR)

GR ir en samarbetsorganisation for tretton kommuner i Vistsverige. Till-
sammans har medlemskommunerna drygt 872 ooo invanare. Forbundets upp-
gift ar att verka for samarbete 6ver kommungranserna och vara ett forum for
idé- och erfarenhetsutbyte inom regionen. GR har forutom en administrativ
enhet, fyra avdelningar som arbetar med olika kommunala fragor: GR Pla-
nering for 6vergripande samhillsplanering, trafik och miljo, GR Kompetens
for samverkan inom arbetsmarknad, socialtjanst, vard och omsorg, EU och
internationalisering, kurser, seminarier och konferenser for kommunanstall-
da och fortroendevalda, GR Utbildning for utbildningssamverkan, gymna-
sieintagning, vuxenutbildning, internationellt forum, pedagogiskt centrum
och liromedel samt FoU i Vist/GR for forskning och utveckling inom det
sociala omrédet. GR arbetar pd uppdrag av medlemskommunerna och i sam-
verkan med dessa och andra organisationer i det omgivande samhallet.

GR har ett forbundsfullmaktige med 91 ledamoter och en forbundsstyrel-
se med 22 ledamoter och 11 suppleanter. Verksamheten vid GR finansieras
dels genom arsavgifter fran medlemskommunerna och dels genom intdkter
fran kurser, konferenser och utredningsarbeten. GR har en omsittning pa
cirka 170 miljoner kronor per ar. Forutom att vara ett kommunalforbund for
de tretton medlemskommunerna ar GR sedan 2001 ocksi ett av de fyra regi-
onala kommunférbunden i Vistra Gotaland.



Bilaga 3

Intervjuguide

IO.

Beritta lite om vad du gor i ditt arbete och pd vilket sitt du varit invol-
verad i Samlat GRepp.

Vilka personer har du arbetat tillsammans med i (ansokningsforfarandet
av) Samlat GRepp?

Hur kom du sjilv i kontakt med projektet for forsta gangen?

Beritta hur sjilva ansokningsforfarandet av medel frdn Svenska ESF-
radet har gatt till. Vad har du sjalv gjort? Visa mig giarna dokument,
dokumentationssystem!

Ar det nigot speciellt i ansokningsforfarandet som varit svart, komplice-
rat, bra osv (i forhdllande till andra Mal 3-projekt/kompetensutveck-
lingsprojekt/satsningar)?

Samlat GRepp ar ju ett sk samlingsprojekt. Vad dr speciellt med det i
forhallande till andra projekt? Vad dr positivt/negativt med ett samlings-
projekt enligt din synvinkel? Hur tycker du att ansékningsforfarandet
fungerar for ett samlingsprojekt?

Har du tidigare arbetat med kompetensutvecklingsprojekt eller Vaxtkraft
Mal 3-projekt? Om ja, har nigot varit speciellt med Samlat GRepp i
forhallande till andra liknande projekt? Om ja, vad?

Vad anser du dr malsittningen med Samlat GRepp? Med Vixtkraft Mal 3?

Vad ir kompetens for dig? Hur ser man pad begreppet kompetens inom
din verksamhet?

Ett av syftena med insatsomrade 1 och 2 inom Vixtkraft Mal 3 ar att
enskilda anstillda ska stirka sin stdllning pa arbetsmarknaden, d v s bli
mer anstillningsbara. Vad anser du/din verksamhet ir viktiga egenska-
per/kompetenser hos en individ for att vara anstallningsbar pa dagens/
framtidens arbetsmarknad?



IT.

I2.

13.

14.

15.

Anser du att kompetensutvecklingsanalyser/kompetensutveckling med stod
fran Svenska ESF-rddet dr en bra metod for att uppné ovanstdende mal?
Varfor, varfor inte?

Kan du se att det finns nadgra motsittningar mellan de malsittningar
olika parter har med Samlat GRepp och andra liknande kompetensana-
lysprojekt? T ex mellan individ, verksamheter, ESF-rddet, AMS, SPDn,
EU-kommissionen? (lis lite om méalen!)

Hur tycker du att samarbetet mellan GR, Svenska ESF-rddet och AMS
fungerat? Vad har varit svart, bra, komplicerat osv?

P4 vilket satt upplever du att regelverket kring tilldelning/ansokan av
medel fran ESF-rddet inom insatsomrade 1:1 kompetensanalyser under-
lattar/forsvarar mojligheterna for GR-kommunerna att na syftet med
Vixtkraft Mal 3?

Vilka lairdomar anser du kan dras utifrdn parternas erfarenheter av an-
sokningsprocessen infor framtida ans6kningar? Finns det ndgot du skulle
vilja fungerat annorlunda? Vad i si fall?



Bilaga 4

Medverkande enheter

Ale kommun:
Bjorklovens forskola
Gunnarsgérdens forskola
Lillgardens forskola

Alingsas kommun:
Handikappomsorgen
Parkforvaltningen
Riddningstjinsten
Sport/Rekreation

Goteborgs kommun:

Park- och naturférvaltningen

SDF Backa Hemtjanst

SDF Bergsjon Hemtjanst

SDF Biskopsgérden Kostenheten
SDF Biskopsgarden Lokalvard
SDF Centrum Bemanningen

SDF Centrum Gruppboende Agatan
Maltidsservice dldreomsorg

SDF Centrum Gruppboende Blaelden
SDF Centrum Kost

SDF Centrum Personlig Assistans
SDF Centrum Service

SDF Gunnared Personlig Assistans
SDF Hirlanda Personlig Assistans
SDF Kortedala Personlig Assistans
SDF Lundby Personlig Assistans
SDF Lirjedalen Centralkok

SDF Lirjedalen Serviceenhet

SDF Torslanda Lokalvard

SDF Orgryte Personlig Assistans

Hirryda kommun:
Maltidsservice grundskola
Miltidsservice gymnasium
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Kungsbacka kommun:
Lokalvard

Simhall

Aldreomsorg

Kungilvs kommun:
Hus & Mark

Lerums kommun:
Park/anliaggning
Skolmaltid
Stad/vaktmaisteri

Lilla Edet:
LSS

Partille kommun:

Kommunledning/loneservice,
administration

Sociala teamet administration

Vard- och omsorg administration

Stenungsunds kommun:
Mialtidsverksamheten skola/
barnomsorg

Tjorns kommun:

Maltidsverksamheten skola/
barnomsorg

Firjetrafiken

Lokal och anliggning

Ridddningstjansten

Ocker6 kommun:
Kostenheten
Lokalvard



Bilaga 5

Medverkande yrkeskategorier som lamnat in en
utvecklingsplan (Kalla: Slutrapport steg 1:1, GR & Preera)

YRKE ........ccoecvverriiannnnnn. ANTAL Samordnare .......ccceveeeeeeeeecnnnnnnn. 4
Lokalvardare ......ccceeevvveeeeeennns 169 Ax‘iddmngschef """"""""""""""" 3
. . Distriktschef .....cccceeeeveeriieenrreennnen. 3
Personlig assistent ................... 104 Diurckd
Kokerska .....ceeeeeeeecviieeeeeennneen. 89 F-].urs Ot;rel; """ N """""""""""" 3
Ekonomibitrade ........cccceeunnn.eeee. 78 Iorand ark & Natur eocevvveeevneee. 3
KOKSDILLAdE .o, 56 Igsalzs CAALE ovvvremsemeensennenes 3
Underskéterska .......................... 56 ocC e 3
. Tekniker ...cveeeeeveeeeiieeeeeiee e, 3
VArdare c..oeeeeveeeeeceeeeeecieeeeneeeens 43 3
- Brandmastare ......cceeevveeeeveeeennenn. 2
Habiliteringspersonal ................ 39
: . Controller/
Fastighetsskotare/ - )
. Administrativ chef.................... 2
Vaktmastare .....cccceeeeeecnvveennnn. 34
Kassorska ......ueeeeeeecveeeeeeeecnnnenn. 2
Parkarbetare ......cccccevveeeuneeennnen. 31 o
. Maskinforare .......ccccevveeeeeeennnnenn. 2
Gaturenhdllare .......cceeeevveeenneee. 30 5 t5rval
Barnskotare ....occvveeeeveeeecnveeenee. 28 Tystem OIVAILALE oo z
Brandman ... 27 TANSPOLT vevvveerrerrereenarernrerseeennne 2
o 1l Utredare ....ccveeeeceveeeecveeeecreeeennne 2
Vardbitrade .....coceeeeeeeciiieeeenns 24 i
. . Befilhavare.....cooceeevvveeecneeennnenn. 1
Forskoleldrare .......cccceeeeveeenneen. 14 o i
. Bistdndshandlaggare ................... 1
Badmaistare .....cooveeeecveeeecneeenne. 11 ) B
Brandinspektor .....cveveeeveeercneennns 1
Ekonom .....ccccvveeeiiieiiiieeeceee, 10
. Chauffor ....uvveeeeeeeciiieeeeeeeceeee. 1
Forestdndare .......cooevvvveeeeeennnnn. 10 -
Fritidskonsulent.........cccccvveennnen.. 1
Arbetsledare .......cooecuvieeeieennnnnnnn. 9
Enhetschef ......cccoovevivieciiiennnnnn. 9 Grup};f(h.a.lndledare """""""""""" .
Administrator oo 3 Instruktor ....oovvvvvvveiiiiiiieniiereeeenes 1
Servi . IT-samordnare........ccoceveeeeeennnnenn. I
EIVICEASSIStENT .eveevuveeeeereeeennennn. 7 Lonechef
ASSIStENT cevvvveeeeeiiiieeeeeiieeeerriiees 6 Ni)nec : ¢ lansuar rernnnmmmeessmneeeseeee .
Badvakt. o 5 MaterialansVarig o :
. Maltidschef ......coeeeeevveeeiieennee. 1
Parkintendent ........ccccceveeeeeennnnennn. 5
o Sekreterare ....ooveeeeeueeeeecvveeenveeennns 1
Raddningschef.......ccevveevieennnnnn. 5 ; o
Grénsks Serveringsbitrade ......cc.cceveeeeennee. 1
rONSKOLATe woveeeeveeeeeveeeeereeeennee. 4 - Ioed
Loneadministrator ..o.veeeveeeveennne. 4 "Sl"o‘(':iia pe g B T
Maskin/dacksman .......ccccoeeennee. 4 FACGArASMASIATE «ooorvvessesrerenseeses '



Rapporter fran FoU i Vast/GR

3:2006
2:2006

1:2006

9:2005

8:2005%

7:2005§

6:2005%

§:2005%

4:2005

3:200§

2:200§

1:2005%

§:2004

4:2004

3:2004

2:2004

1:2004

Att bo eller inte bo. Om satsningen ”Bra boende” i stadsdelen Bergsjon i
Goteborg och om strategier for att motverka hemloshet Catharina Thorn

Att bemastra missbruk hos ungdomar. Ungdomsteamet Mini Marias
oppenvard for ungdomar och familjer Annika Hallén Hemb/Pia Firdig

Att ta bort trosklarna till ett sjdlvstindigt liv. Slutrapport fran studien
om nyttan och virdet av bostadsanpassningar
Lisbeth Lindahl/Rebecka Arman

Katalysatormodellen i brottspreventiv samverkan. Utvardering av Ung
och Trygg i Goteborgs forsta fas Torbjorn Forkby/Theresa Larsen

Ledarskap och sjukfrdnvaro. En jamférande studie av arbetsplatser med
hog respektive lag sjukfranvaro Ingrid Tollgerdt-Andersson

In i hjartat och upp i huvudet. Om betydelsen av FoU-stipendier vid FoU
i Vist/GR Elisabeth Beijer

En foriandrad livsvirld. Aldres upplevelser av sin rehabiliteringssituation
efter en sjukhusvistelse Gill Asplin/Lisbeth Lindahl

Personligt Ombud. Erfarenheter fran arbete med psykiskt funktions-
hindrade personer i Vistra Gotaland. En antologi om och av personliga
ombud och deras uppdragsgivare/klienter Red. Lars Rénnmark

Det mojligas konst. Om ekonomiskt bistind, utredning och rehabilitering
Red. Peter Dellgran/Socialsekreterare fran SDF Biskopsgdrden
Nyttan och virdet av bostadsanpassningar ur olika perspektiv,

delrapport 1. En studie gjord i Goteborgs Stad om nyttan och virdet av
bostadsanpassningar Rebecka Arman/Lisbeth Lindahl

Hur lagar man ett hjarta? Berittelser om BUP-personalens arbete med
brandungdomarna i Goteborg Cajsa Malmstrém

Att samordna stod. Om det langsiktiga arbetet i Goteborg efter branden
1998 Ann-Sofie Magnusson

Kidnappad av verkligheten. Om vigar ut ur lingvarigt ekonomiskt
bistdindsmottagande Lennart Forsberg

Att f4 vara den jag dr — trots allt. Om halso- och sjukvard pa ett aldre-
boende Anette Hansson Klevner/Maria Karlsson

Multiversitetet. Fornyelse av hogre utbildning i samverkan med
kommuner och universitet Claes Alexandersson

P4 vig mot en mojliggorandets praktik. Samverkan mellan barn och
ungdom i riskzon i Kungsbacka. En slutrapport frdn utvirderingen av
B.U.S. Torbjorn Forkby

Behovs det bocker pa dldreboendet? Bibliotekens medier — en resurs inom
aldreomsorgen Lena Frindberg

68



6:2003

§:2003

4:2003

3:2003

2:2003

1:2003

7:2002

6:2002

§:2002

4:2002

3:2002

2:2002

1:2002

12001
12001
12001

12001

NN

3:2001

2:2001

I:2001

Vad styr patientens vig genom varden? Reidun Johansson/Gun Pettersson

Bevilja och ta emot hjilp. Om bistdndsbedémare och ildre i kommunal
ildreomsorg Monica Nordstrom/Anna Dunér

Samhorighet och plikt. Om anhorigvardare med icke-svensk bakgrund
Eva Hildeblom

En vit julgran och gulliga tapeter pa toaletten. Utvirdering av
ungdomsteamets forebyggande arbete i Bergsjoskolan, slutrapport
Torbjorn Forkby

Att finna sin vdg. Socialt arbete i motet mellan frivilliga och offentliga
organisationer Red. Lars Ronnmark

Dilemman i bistindsbeddmarnas yrkesutévning
Anna Dunér/Monica Nordstrém

Det dr vi och vi dr tillsammans. Sju manliga anhorigvardare berdttar
Annika Strandberg

Livet pa en dagcentral. Om hilsofrimjande arbete och utveckling av
stodjande miljoer for dldre Lena Lindell

Kvinnligt méte — en kraft pd vag ur missbruk. Om erfarenheter fran en
forsknings- och utvecklingscirkel om stod till kvinnor med missbruk och
deras familjer Red. Karin Trulsson

Att ge vardagsstod till manniskor med funktionshinder
Red. Tone Engen/Anette Klippe/Per Skoglund

Upptickten av det kvinnliga perspektivet. Om kvinnor och man i miss-
bruksbehandling Annika Hallén Hemb/Pia Olsson (upplagan slut)

Levande motesplatser — om att skapa nétverk. Kollegiegranskning i tre
projekt inriktade pa folkhilsoarbete for dldre Monica Nordstrom

Utvarderingsverkstiader — stod for interna utvarderingar
Per-Ake Karlsson

Visionen om professionen Torbjorn Forkby
Frén kulturkrock till minibyrakrati Torbjorn Forkby
Vad vill anhorigvardarna i Goteborg? Ingela Kraft

Att mota det man moter. Erfarenheter fran Stodcentrum efter
brandkatastrofen i Goteborg Red. Lars Rénnmark

Hembesok — ett arbetssitt i socialt omsorgsarbete
Monica Nordstrém/Anna Dunér

Kvalitetsutveckling genom erfarenhetsutbyte Leila Billquist

P4 natten ringdes jag in. Att ldra sig av det oforutsebara i krisgruppernas
arbete efter branden pd backaplan i oktober 1998
Tuija Nieminen Kristofersson






